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سخن ناشر 


از نظر اسلام. همان گونه که دین راهنمای انديشه, اخلاق و عبادت است؛ 
راهنمای تصمیمات و بایدها و نبایدها در قلمرو تولید, نوزیع» مصرف: 
مدیریت و شیوه زندگی کردن و چگونه زیستن نیز هست. رفتار روزمره 
فردی و اجتماعی افراد. صدها حکم واجب و مستحب و شرایط حقوقی و 
اخلاقی دارد که دانستن آن در سلامت روابط اجتماعی و تکامل اخلاقی و 
معنوی انسان ها انز عی: ددارد. همچنین صدها حرام و مکروه دارد که 
انجام ان فضای زندگی جمعی و اسلامی را الوده می سازد و ابهام ان 
دلهره و تردید می افریند. 

آشنایی با احکام ویژه هر تصمیم و رفتار فردی و اجتماعی, برای همه 
مطالعه دانش اجتماعی و دینی مفید است. 


طرح پژوهشی «فقه و زندگی» که با سفارش «ستاد احیاء امر به معروف 
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فلاح زاده و محمود مهدی پور شکل گرفته, پاسخی است به نیازهای بشر 
در عرصه های مختلف زندگی. 


هدف از نگارش این مجموعه آن است که فقه را از تئوری به عمل نزدیک 
کد هه ان را با مشاغل و رفتار روزانه افراد جامعه پیوند دهد ؛ تا راه تامین 
سعادت و تکامل معنوی را به مسلمانان و صاحبان خود بیاموزد. 

اکنون به خاطر انتشار نوشتار دیگری از اين مجموعه. خدای بزرگ را شکر 
کرده و امیدواريم که برای ادامه راه. همچنان از حمایت های مالی ستاد 
احیاء امر به معروف و نهی از منکر بهره فد گرادیخ 


این مجموعه با ما درمیان بگذارید. 


واللّه ولی التوقیق 
پژوهشکده امر به معروف 
تلفن: 37734430 (025) 
۲- ۱۳۱۲۵۸ 
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بد شگ؟ پیشگفتار 
رسول خداصلی الله وعلیه وله فرمودند: 
من قصی لأجبه المْسلم حاجة گان لَْ من الأمر کمن حدم ال غُفرخ. (1) 


هر کسی حاجت برادر موّمن خود را برآورده سازد, پاداش او همانند کسی 
است که در تمام عمرش خدا را خدمت کرده است. 


دین مبین اسلام, که احکام و دستورآتش همان فرامین خدای متعال است. 
برای انسان تعریفی ارائه کرده است که با دیگر مکاتب متفاوت است. این 
تعریف نشأت گرفته از حقیقت انسان و روحیات اوست. 


تا کرامت ت انسان برای خودش روشن نشود و تا مسیر و راهنما و هدف او 
روشن نشود, جهالت. انسان را به وادی هلاکت می کشاند. پس باید دست 


دین راه و هدف و الکو را کسی مشخص کرده که او خود انسان را با تمام 
صفاتنش خلق نموده و او را در مسیری روشن قرار داده است. 
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براساس آموزه های دین اسلام. مدیر و کارمند. خدمتگزار کسی است که 
انسان ها را در رسیدن به هدف و شناخت الگو و مسیر هدایت, و در 
استفاده بهتر از نعمت های خدادادی, کمک کند. در راس این مدیران, انبیاء 


ارزش هر مدیری به خاطر خدماتی است که ارائه می دهد نه به خاطر 
امکاناتی که استفاده می کند. به همین دلیل باید مورد بازخواست قرار 
بگیرد. بةه وصبت بنیانگذار جمهوری اسلامی در این زمینه توجّه کنیم که با 
جذیتِ تمام قوا را در این زمینه مسئول می داند: 


«به مجلس و دولت و دست اندرکاران توصیه می کنم که قدر اين ملّت را 
بدانند و در خدمتگزاری به آنان خصوصا مستضعفان و محرومان و 
ستمدیدگان که نور چشمان ما و اولیای نعم ما هستند و جمهوری اسلامی 
ره آورد آنان و با فداکاری های ۹1 تحقق پیدا کرد و بقای آن نیز مرهون 
خدمات آنان است فروگذار نکنند... از گناهان 0 و نابخشودنی, 
مسامحه در امر مسلمین است. هرکس به مقدار توانش و حیطه نفوذش 
لازم است در خدمت اسلام و میهن باشد.» (1) 


اشاره 


«اين مسئولیت و منصبی که در نظام اسلامی داریم, طعمه و سرمایه و 
کاسبی نیست., اشتباه نشود, مسئولیت در نظام اسلامی باری بر دوش 
ان ات ما اه اه تا ی ی ی وا 
خی تا و ای ی از 
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1- وصیت نامه امام خمینی رحمه الله. 


مسئول نظام اسلامی, مسئولی است که برای مردم و در راه خداست. 
برای هوی و منافع شخصی خود نیست.» (1) 


پرهیز از اشرافی گری 


«کمتر خرج کنیم, کمتر بذل و بخشش بیجا کنیم, " کمتر به زندگی شخصی 
خانه درست کنیم, مثل حرکت اشراف در خیابان ها حرکت کنیم. اشراف 
مگر چگونه بودند, چون انها فقط ریششان تراشیده بود, ولی ما ریشمان را 
گذاشته ایم؟ ۱ (2) 


مسئولین نظام اسلامی حق ندارند زندگیشان را با اعیان و اشراف و 
متمکنان و با منحرفان اندازه گیری کنند. تغییر دکوراسیون اتاق مدیر کل و 
معاون وزیر و وزیر و فلان مسئول قضایی و فلان مسئول در بخش های 
گوناگون دیگر باشد. این جرم و خطاست. اگر ما دنبال مسائل خودمان 
رفتیم, به فکر زد کت شخصی خودمان افتادیم. دنبال تجملات و 
تشریفاتمان رفتیم, در خرج کردن بیت المال هیچ حدی برای خودمان قائل 
نشدیم. مگر حدذی که دردسر قضایی کند ! هرچه توانستیم خرج کردیم, مگر 
اعتماد مردم باقی می ماند؟ »(3) 


رعایت بیت المال 


«هرکس که بیت المال مسلمین را ملک خود به حساب خی آودن: پا به 
زبان بگوید و يا اگر نگوید در عمل اینطور وانمود کند که ما این قدرها حق 
داریم و با بیت المال مثل اموال خود رفتار کند, یا بخورد يا ببخشد یا 


ص: 13 


1- دیدار با مدیران مجموعه انصار, مجله آشناء شماره136, 1385, ص‌9- 
8. 

2- همان. 

3- همان. 


در راه اغراض شخصی اد آن استفاده کند, نمی تواند دنباله روی علی علیه 

اساسا مس ام مه ای وا و 

ما را یی ار هی تا ,۱ 

او بسنجیم, احاد مردم هم همین تکلیف را دارند. کسی که امکانات شخصی 

دارد, حق ندارد از امکانات دولتی استفاده کند. من الان اعلام می کنم و 

هه ی را ی ی اه هی ار 
حق ندارند از امکانات دولتی استفاده کنند؛ 


«واللّه اگر من از طرف مردم مورد ملامت قرار نمی گرفتم که مرب 
ملاحظه جهات امنیتی را توصیه می کنند. بنده با ماشین پیکان بیرون می 
امدم.» (2) 


ساده زیستی مسئولان 


«اين فرهنگ غلطی است که هرکس در مسئولیت های دولتی به مقام و 
مسئولیتی رسید. باید فلان طور وسیله رفت وآمد. یا فلان طور امکانات 
زندگی داشته باشد. فرض بفرمایید اگر از لحاظ کیفیت آرایش محل 
زندگی و محل کار, کیفیت زندگی در درون خانواده, چگونگی ازدواج 
فرزندان. مهریه ها؛ جهیزیه ها و از این قبیل چیزها, وقتی به وسیله یک نفر 
در سطح عالی و در میان صاحبان مناصب حکومت اسلامی, به شکل 
غیراسلامی آن: نه معنای مصرفانه انجام بگیرد, این می شود فرهنگ, بقیه 
نگاه می کنند و یاد می گیرند. مهریه ها بالا می رود. ازدواج ها مشکل می 
شود, زندگی سخت می شود و همین رفتار به تدریج 
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1- همان. 
2 همان. 


آثارش در طول مدّتی کوتاه يا بلند در متن جامعه منعکس می شود.»(1) 


«آن انعکاس تجقّل شما در زندگی مردم است. بعضی ها از اين غفلت می 
کنند. وقتی شما جلوی چشم مردم وضع اتاق و دفتر و محیط کار و محیط 
زندگی را آنچنان می کنید, این یک درس عملی است و هر کسی این را 
0 
یت مسا ای هه ار 
تا هه ها کی و ی تاه اسان ه 
خواست شخصی را در محیط کار دخالت ندهید.» (2) 
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1- همان. 
2 همان. ۲ 


تخش اولة بایسته ها و انش ای اغلافی مفیر نس و کارمقزن 


اشاره 
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1 بایسته های اخلاقی مدیریت و کارمندی 
1 توجه به ارزش خدمتگزاری 
ی ها 


مَنْ سعي فی حاجّه آخیه امین قکاَتما َبَدَاللَد : یسقة آلاف سد شته انا 
قهاره, قائماً "۲ (1) 


پیامبراکرم صلی الله وعلیه واله فرمودند: کسی که در برآوردن حاجت 
برادر مقمنش تلاش نماید, مانند کسی است که نه هزار سال خدا را 
عبادت کرده, در حالی که روزها روزه و شب ها مشغول عبادت بوده است. 


رانک و مت امس اک ای وتات واه سس کر وا ند 


«لقَدٌ جاءکُم رشول من سکم عزیژ عَلبّه قا عَیتْ حریص عَلَیکُم بالْموّمنین 
رَووف رَجیمٌ». (2) 


«رسولی از خودتان به سوی شما آمد که رنج های شما بر او سخت است 
ار ها 
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1- بحارالانوار, ج74, ص‌315, روایت72. 
2- سوره توبه, ایه8 2 1. 


در روایات مشهور وارد شده که انسان ها عائله خداوند هستند, کسی که 
به عائله خداوند خدمت کند, به خداوند خدمت کرده است. مدیر نمی تواند 
خدمتگزار باشد, مگر این که خود را در محضر خدای متعال ببیند و خود را 
مسئول پاسخگویی به مردم بداند, زیرا مدیریت از حقوق مردم است نه از 
حقوق شخصی. کلمات آن پیر خدمتگزار چقدر زیباست و چگونه خود را 
حاضر در محضر حق می داند, آن جا که می فرمایند: 


«وظیفه ما و همه دست اندرکاران است که به این مردم خدمت کنیم و در 
غم و شادی و مشکلات اتان-ضشربی باشیم. کمان نف کنم.غیادتن بالاتر از 
خدمت به محرومین وجود داشته باشد»(1) 


«ما نباید در ادای وظیفه منتظر نتیجه قطعیه باشیم. اگر در محضر مقدس 
حق تعالی عامل به وظیفه معرفی شویم, همین نتیجه است». (2) 


باز می فرماید: 


«باید تمام اموری که انجام می دهید متوجه باشید که در محضر خداست و 
مسئولیت دارید.. مشسئولیت ایتجا .هم دارند لکن آن.مهفش مشتو لیت. الهی 
است. -يا فرض بفرمائید- که هریک از این ادارات دولتی که هست. می 
خواهند خدمت کنند به مردم..., از آن کسی که دم در هست, پیش خدمت 
هس ۲ انخایت که جای رئیس هست., باید توجّه داشته باشند که همه 
خدمتگزار این مردم هستند. همه اجیر این مردم هستند. اجرت از اینها 
دارند می گيرند. برای خدمت و باید با مردم رفتارشان انسانی, اسلامی 
باشد.» (3) 


ص: 19 


1- صحیفه امام, ج200, ص 342. ۲ 
2- صحیفه نور. بیست ونهم اسفند 1347, خطاب به اقای سید محمد رضا 
سعیدی (نجف). 


3- همان, ج16, ص 412. 


«شما هیچ توقعی ندارید, شما همان خدمتگزار برای اسلام بودید, حالا هم 
هستید. هیچ کدام توقع ندارید به اينکه چه بشوید و چه بشوید. خدمت را 
شما کردید و بعد هم شما می کنید.» (1) 


«خدمتگزار حق باشیم, هرچه نعمت خدا به ما داده است در خدمت او 
صرف کنیم.» (2) 


ارزش خدمتگزاری در اسلام تا آن اندازه است که مقام معظم رهبری 
اعتبار و ابروق خدمتکزار را به خاطر خدمتکزاری به مردم می.داند و.می 
فرمایند: 


«در نظام اسلامی, ما مسئولان خدمتگزار و نوکر مردم هستیم و اعتبار و 
ابروی خود را از خدمتگزاری به مر دم کسب می کنیم.» ای 


پس مدیری دردبخور مردم است که قدر و ارزش مدیریت را بداند. 


انسان ها سرمایه های اصلی سازمان ها در دنیا هستند, بهترین مدیران 
کسانی هستند که به بهترین وجه انان را بسیح نموده و در جهت اهداف 
خود بکاربگيرند. 


2 اعتقاد به «ولی نعمت بودن مردم» 

مقام معظم رهبری حفظه اللْه: 

«تمام کسانی که در دستگاه های دولتی به کار اشتغال دارند, چه در سطح 
مدیریت ها و چه در سطح کارشناسان و يا کارمندان عادی دولت, اجیر 
دولت محسوب می شوند و دولت : نیز از بودجه عمومی که متعلق به به عموم 
مردم است اجرت آنان را تود ات هی کیره دوع وت تضافن آنها 


ص: 20 
[- همان, ج 7 ص 3 33. 


2 همان, ج13, ص354. 
ماه میاغانء تشماره 2 ور 2 فرو رین 3و 1 


اجیران مردم به شمار می روند و چنین کسی باید تمام همّت و تلاشش 
مصروف به کسب رضایت کسی که او را به اجاره گرفته است باشد و 
زشت است که نسبت به او فخرفروشی و تندخویی کند و باید در همان 
حال خود را خدمت گزار مردم بداند. «در روایات وارد شده که والی و 
حاکم اسلامی در همه سطوح (وزیر, استاندار, بالاتر و پایین تر. همه, 
مشمولان این جمله هستند) با مردم باید مثل پدر مهربان نسبت به 
فرزندان باشد. اگر به شما خبر برسد که فرزندتان از بیماری سرماء گرماء 
کر یه تین ادا هقی کم که ای با میک 
می توانید تحمّل کنید؟ در سطح کشور نسبت به هرکس چنین اثفاقی 
بیفتد, تا ان جا که شما علم و اطلاع دارید, باید همین احساس را داشته 
باشیده خاید ارام :و قرار داهته باشید: نقصت خذعت وسانین یعتی آين.» 


)1( 


«من مسئول هستم که نامه های مردم را بخوانم و جواب دهم زیرا امید 
انها به نامه هایشان است.» 


تا مدبری فزدم را دوست نداشته باشد نتمی. تواند به. آنان خدمت کند: به 
امام خمینی رحمه الله: 

«شمایی که می خواهید خدمت به این مردم بکنید و دولت که می خواهد 
خدمت به این مردم بکند رئیس جمهور و امثال اينها که می خواهند خدمت 
به این مردم بکنند, توجّه بکنند که خدمتگزارند. در 


ص: 21 


امه میور نام مور 20 ور و و09 


دل خودشان این مطلب را ایمان بیاورند به آن که, ما خدمت می خواهیم 
به این مردم بکنیم... الاأأن هم اینهایی که جانشان را دستشان گرفتند و شما 
را حفاظت می کنند و انهایی که در بین شهرها و در بین روستاها, حفظ می 
کنند شما و مردم را؛ همین طبقه هستند. این طبقه اند که به ما الان مثت 
دارند و از اوّل مثت داشتند. همین ها بودند که هیچ توقعی هم ندارند و هیچ 
وقت هم نمی آیند توقع کنند. شما باید توجه به این معنا بکنید که ما را اینها 


آوزده آند.ه وکیل, کرده انق, آهرده اند و وذیر کردم آنده تین جمهور کرده 
اند؛ اینها ولی نعمت ما هستند و ما باید ولی نعمت خودمان را قدردانی 


کنیم و خدمت کنیم.»(1) 

3. توفیق خدمتگزاری, نعمت الهی 

امامبحسین عله السلام می قریاند 

لت حوانج لاس یک ین نعم ال ی قلا الوا عم ((2) 


نیازهای مردم به شما از نعمت های الهی برای شما است.؛ پس؛ از این 
اعصت ها ده و ادن هن 


«از خدا بترس ! از خدا بترس ! به خاطر زیردستان کم درآمدی که هیچ چاره 
ای برای تامرخ زندگی ندارند. چه بیچارگان و چه دردمندان و زمین 
گیرشدگان, زیرا ایرد طبقه. هم فناقت «ارتد. .هم فا زمتد. وهی کند. برای 
رضای خدا, آنچه خدا از حق" خود درباره آنان به تو فرمان داده بجای آور و 
سهمی از بیت المال را که در اختیار تو هست.؛ برای مصرف 


ص: 22 


1- صحیفه امام, 106, ص 3 2. 


آنان منظور دار و بخشی از درآمد ۳ را که از سرزمین های اسلامی 
جمع آوری می شود, برای فرودستان و بیچارگان هر منطقه قرار بده زیرا 
آن فقیر و ناتوانی که در دورترین نقطه زندگی می کند, همان حقی را دارد 
که نزدیکترین آنان دارد؛ و تو مسئولیت رعایت حقوق هریک از آنان را 
برعهده گرفته ای.» (1) 


در روایت وارد است: 

هدي ال لِلْمُوْمنِ السَال عَلّی بایه؛ (2) 

هدیه خدا به مقمن آن است که شخص سائلی به در خانه اه آنت: 

امام باقرعلیه السلام: 

[ بقلم السَالٍ قا فب اْقساله قا سل آج خو آخدا چ ا۶ 21 ااخفشلق ها فیه 
چِ ۱ 

اک فرخواست دمم داکست ور عاضان سه لو توا ره کیت ر هر کر 


کسی از دیگری درخواست نمی کرد, و اگر عطاکننده می دانست چه ثوابی 
در انتظار اوست تقاضای کسی را رد نمی کرد. 


اتبام کالم علیت التام فرید 


من آتاغ آجُوغ الْفْوَمنْ فی حاجه قاتّما هت من رَجُْمه ال ساقها ال قاٍن 
فعل لک وَصله بولایتتا هی حص 1 بولایه الله عروجل, (4) 


وقتی برادر موّمنی نیاز خود را به موّمنی عرضه می کند, این عرضه نعمتی 
است از جانب خداوند که به سوی او فرستاده شده است, پس اگر موّمن 
نیاز او را برطرف نماید, اين کار, او را به ولایت ما می رساند و او به 
ولایت خدا| متصل می شود. 


ص: 23 
1- نهج البلاغه, نامه‌53. 


3 نورالتفلین:. 5 ض 589 حذرت0 3 


شبان ند ووافی از اسام صادق علبه السلام اند است که 


«برآوردن حاجت مومن فضر فضیلتش بیشتر از هزاربار حجی است که تمام 
مناسک ان قبول شده بااشد و ازادکردن یک بنده در راه خدا| و مصرف بار 
هزار اسب در راه خدا| به همراه زین و لجام ان.»(1) 


امام خمینی رحمه الله یکی از دعاهایی که بارها تکرار می کردند این بود 
که توفیق خدمتگزاری را از خدا طلب می کردند. 


«خداوندا ! زیان ما را از لغو نگهدار دل های ما را به خودت متوجّه بفرماء 
ما را از کین جوزت: متصرف بفزما: ی 
پناه امیرالمومنین علیه السلام از هر بدی نگهدار. ما را نسبت به اسلام و 
اه ی ار قرار بده.» (2) 


4 مردم را از خودی دانستن و در خدمتگزاری به آنان شتاب کردن 


اشخاص, در برابر مسائلی که به نان رجوع می دهند سه نوع واکنش 
ای الا لش کید وود آنا انار میک 
قبول می کنند و آنها را تحمّل می کنند, قبول می کنند و سعی می کنند که 
آن را حل نمایند. مدیران خدمتگزار از گروه سوم هستند. 


امام صادق علیه السلام می فرماید: 


از ترس اینکه او بی نیاز شود و این کار نیک از دستم برود.» (3) 


ص: 24 


1- همان, ج73. ص 285. 

2- بیست وسوم. ابان 1344 - (دوم رجب 1385). مسجد شیخ انصاری, 
در جمع طلاب حوزه نجف؛ صحیفه نور, ج2. ص29 اغاز دروس حوزه 
3- بحارالانوار ح74, ص 317, روایت76. 


قال الصادق علیه السلام: 


به خدا و محمدصلی الله وعلیه وآله و علی علیه السلام ایمان نیاورده 
است, کسی که هنگام نیاز برادر موّمنش با خوشرویی با او برخورد نکند؛ 
اگر توان دارد احتیاج او را شخصا برطرف نماید, و اگر قادر نیست با کمک 
دیگری مشکل او را حل کند اگر نسبت به تقاضای برادر موّمن بی تفاوت 
باشد و به درخواست او عمل نکند. پس بین ما و او ولایتی نخواهد بود. 


امام خمینی رحمه الله: 


تیب مرجم به مت رشار کتیده خردم را از خدهصان دوه ها (باند) 


خدمتگزار همه باشیم, دولت خدمتگزار همه باشد. این وجدان, خودش 
راحت هست, خدمتش هم خدمت به مردم است.» (2) 


امیرالمومنین علیه السلام فرموده اند: »رواساختن حاجت جز با سه چیز 
راست نیاید (کامل نشود): 1.کوچک شمردن آن تا (نزد پروردگار) بر 


نماید ِ .پوشیدنر ان تا (هنگام پاداش) آشکار گردد 2 .دشتاب کردن در ان ن تا 
(برای خواهنده) گوارا شود» (3) 

اگر مدیری يا کارمندی مردم را دوست نداشته باشد و آنان را از خود, 
مانند یک خانواده نداند, نمی تواند به انان خدمت نماید, زیرا خدمتگزاری 


ص: 25 
1- همان, ج75, ص176. 


خصوصیات را نداشته باشد نمی تواند خدمتگزار باشد و برای خود در 
محضر خدای متعال شرمندگی بوجود می آورد. ی امروزه مدیران و 
کارمندان جمهوری اسلامی با شوق و عشق وافر مشغفول خدمتگزاری به 
مردم و آبادانی کشور هستند خداوند همه را تأیید فرماید. 

5 مقام بالاتر. خدمتگزاری بیشتر 

قرآن کریم در مورد پیامبراکرم صلی الله وعلیه وآله می فرماید: 


«لقَد جَاعکَم وال سکم خویر نها عنام رین ماه مین 
رَوّوف رَجیمٌ». (1) 


«رسولی از خودتان به سوی شما آمد که رنج های شما بر او سخت است 
و بر هدایت شما اصرار دارد و نسبت به مقمنان ۹۳ 


«گمان نکنید که شما صاحب مقام و منصب هستید باید به مردم فشار 
بیاورید, هرچه صاحب منصب ارشد باشد باید بیشتر خدمتگزار باشد مردم 
بفهمند که هرچه درجه او بالا می رود با مردم متواضعتر می شود.» (2) 


یست و مقام از اموری است که اگر تقوای بالایی در صاحب آن وجود 
نداشته باشد, هم موجب سقوط صاحب مقام می شود 1 هم موجب ظلم 
به بندگان خداء به همین دلیل ريشه ظلم به خود و دیگران در اثر عدم 
تهذیب نفس و از طرفی وجود قدرت در اختیار نفس اماره است. در 
تحایانته سم رین دنمان راور ات اسان ملاسان ید 


ص: 26 


1- سوره توبه, آیه128. 


ویس اشته ات1 ۱ رای اه کر از فان ی اعایه که ختصسا 
مقام ۲ قدرت را در اختیار دارد, ذلیل کردن نفس اماره, اولین گام است. 
امام خمینی رحمه الله جملات رسا و زیبایی نسبت به خود دارد: 


«شما احتمال اين را بدهید که اگر به من بگویید خدمتگزار, بهتر از اين 
اسلام ما را موظف کرده که خدمت بکنیم.»(2) 


6 مقدم داشتن دیگران بر خود 


شیر اخدصن یر ار مردم را بیش از مقام خود هه دارد, لذ| در موقفع لا زم 
مقام را فدای مردم می کند, زیرا ارزش باغ را , به گل های آن می داند. 


مجدت نوری رهمه الله: 


«امّا در بین فراتض و سنن, کمتر عملی داریم که در فضیلت و ثواب به 
زیارت امام حجسین علیه السلام بر لسند؛ با وجود این مساله, ۸ در اخبار دیده ام 


ثواب براوردن حاجت موّمن, برتر از ثواب زیارت حضرت 
سیدالشهداءعلیه السلام است.» (3) 


نخستین علامت خدمتگزاری این و فکر کند بعد به 
خود, حتی بالاتر اینکه, خدمتگزار باید از نیاز همنوعان خود آگاه باشد و خود 
زا در نسترس. آنها قرار دهد تا آنان بتوانند نیازهایشان را از او طلب کنند. 


قال علی علیه السلام؛ 


و لو شنت لَاْتدبّث الطرِیق ی ی هدّا الَعسَل و لباب ها الْقَمُح و 
تسایج هذا : لک تما بای فواو بنودنی قشع 


ص: 27 
1- . 


3- مجله حوزه» ش ۰7 سال دوم » ص 92. 


الی تَحَیْر امه و لَعلَّ بالججاز آو الیِمَامه من لا طَمع له فی الْفْرْصٍ و لا 
هد له بالشیع...!(1) 


اگر می خواستم, به آسانی به عسل صاف و مغز گندم و يافته های 
ابریشمی دست می یافتم؛ ولی هیهات که هوای نفس بتواند بر من غلبه 
کند و حرص شدید مرا به تهیه بهترین خوراکی ها بکشاند؛ در حالی که شاید 
در سرزمین پهناور حجاز و یمامه کسی باشد که امیدی به پیداکردن قرص 
نانی داشته باشد و پا هرگز شکمی از غذا سیر نخورده باشد؛ آیا من با 
شکم پر شب را به صبح براسنم در حالی که پیرامونم شکم هایی از 
گرسنگی به پشت چسبیده و جگرها یی سوخته وجود داشته باشد. ند ها نت 
درباره خویشتن به همین بسنده کنم که امیرمومنانم تاد می رگد در 
ناگواری های روزگار با مردم شریک باشم ! و در سختی های زندگی, اسوه 
انان نباشم؟ 


نخستین نشانه خدمتگزاری این است که به دیگران فکر کند, آنان را مثل 
خود دوست بدارد و آنان را مثل خود تحمّل کند, نیا باز آنان را تشخیص داده و 
خود را در اختیار آنان قرار دهد. خدمت به دیگران را ازروی ناچاری انجام 
ندهد يا بگذارد در زمان بحران خدمت کند, انگیزه خدمت را در دل و جان 
خود بپرورد و فرصت را مغتنم شمارد و بدون هیچ انتظاری خدمت کند. 


7 خودسازی و خدمت به مردم 
مقدس اردبیلی رجمه الله: 


ای اه او بر 


ص: 29 


اخادنت آصدم* خذفت. رسانین به مومنان از غبادنت. هفتادسال. برتر است:* 


)1( 


«مجهز کنید خودتان را برای تحمّل ناملایمات و سختی ها در راه خدای 
متعال. ممکن است خدای نخواسته روزهای سختی پیش ۹1 که اگر هم 
اکنون خود را مهیا نکنید. تحقاش بسیار سخت و ناگوار باشد. کوشش کنید 
حبٍ دنیا و شهرت و جاه را سرکوب کنید که اين خطر در ایام پیری, 
بزرگترین مصائب است.»(2) 


«اگر بخواهید خدمتگزار اسلام باشید, خدمتگزار ملت اسلامی باشید و 
اسیر در دست ابرقدرت ها و آنها که پیوند با ابرقدرت ها دارند نباشید, باید 
دانشگاه و فیضیه و همه آنها که مربوط به دانشگاه اند و همه آنها که 
مربوط به فیضیه هستند, ذر راب برنامه های تخضیلی: شان برنامة اخلاقی 
و برنامه های تهذیبی باشد, تا امثال مرحوم مطهری رحمه الله را به جامعه 
تقدیم کند, و اگر خدای نخواسته برخلاف باشد, آن وقت افراد ۱۳ این 
افراد را به ی اه فساد می کشند و مردم 
را به اسارت.» (3) 


8 خوشرفتاری با مردم 


قال علی علیه السلام: 


- لس 0 


واشهز قلبک الرَحمَة حجة ِلرَعیّه و المَحَبَةَ هم و اللطف بهم و لا تکوتنّ عَلیهم 
سَتقاً ضاریاً تفتیغ اکلهّم. قالَْم صلقان: ما أَخْ لک فی آلذین و اما تظیز 
فی الحلق و 

ص: 20 


1- مجمع الفوائد و البرهان, 2 ص 965. 

2- در جواب نامه اقای محمد حسین بهجتی (نجف), نرم افزار صحیفه امام 
رحمه الله. 

3- صحیفه نور, ج14, ص169. 

4- نهح البلاغه, نامه‌3د. 


ای مالک ؛ قلبت را مملو از رحمت. محبت و لطف به مردم نما؛ مبادا نسبت 
به آنان چون حیوان درنده باشی که خوردنشان را غنیمت بشماری " چراکه 
آنان خه دسته‌ انوا برادر نی که :وبا در آفرشی تون فیفخت 


امام خمینی رحجمه الله: 


«مبادا یک وقتی در ضمن اینکه شما خدمت می کنید, یک درشتی ای باشد 
که خدمت شما را در خودش محو کند, باید اخلاق اسلامی, آداب اسلامی 
درست مراعات شود. همان طوری که شیوه ائمه ما و اولیای خدا و انبیای 
خدا بوده است که خودشان را خدمتگزار مردم می دیدند و با حسن 
معاشرت و با رفتار انسانی, با رفتار الهی, رفتار می کردند و کارهایی را 
که باید انجام بدهند, با همین حسن رفتار انجام می دهند و شما هم بندگان 


همان خدا و امت همان پیفمبر و شیعه همان امیرالمومنین هستید و شیوه 
های شما باید همانطور باشد.»(1) 


قفاه معا رصرفظه ازای 


«مسئولان با رفتار احترام آمیز با مردم و خدمت به آنها فضای شوق 


9 بهترین موقعیت خدمتگزاری 
انجام کار و نشاط بالاست. همچنین ساده تر و با زحمت کمتری مقدمات 
ص: 30 


2 مورخ 82/8/11. 


ازجهت خدمت شوندگان, زمان نیازمندی آنهاء و از جهت نیاز, مهمترین آنها 
است. 

جعقر بخ محقّدعلیه السلام: ال لمعْرّضْ لی ضاح ث الحَاجه قأبَار ای 
قضَانهّا مَحَاقة آن بَستفیی «ِِ 


امام صادق علیه السلام می فرمایند: 


«چند روزی از عمر من باقی نیست. . شما آقایان که نعمت جوانی را واجد 
هستید چیزی نمی گذرد که به پیری خواهید رسید. نگذارید جوانی ازدست 
برود و کوشش کنید در خدمت به خالق و خلق و جلب رضای مولا -جلت 
قدرته- در جوانی تهذیب نفس بسیار اسهل است و از ایام پیری و ضعف 
که قدرت ازدست می رود و ريیشه اخلاق فاسده, که اصلش از حب دنیا و 
(2) 


اگر اين نفس ستمگر بگذارد که انسان لذّت خدمتگزاری را بچشد از 
خدمتگزاری کوتاهی نمی کند. چون تزکیه نیست از این لذت دور است. 


ص: 31 
1- بحارالانوار, ج74, ص 317, روایت76. 


2- در جواب نامه اقای محمد حسین بهجتی (نجف), نرم افزار صحیفه امام 
رحمه الله. 


اشاره 

باید در خیررساندن به برادران خود با یکدیگر مسابقه گذاشت. در این 
صورت است که فرشتگان اسمان برای او نزد پروردگارش استغفار و دعا 
کنند تا حاجات او براورده شود؛ با این عمل خدا و پیامبرش را شاد کرده 
است. یک نفر مدير يا کارمند, چنانچه به نتیجه خدمتش فکر کند و بداند که 
چه ثواب و پاداش اخروی در انتظار اوست. لحظه ای از خدمت به خلق 
خدمت به خلق خدا عبارتند از: 


امام خمینی رهمه الله در این مورد می فرماید: 


«ما نباید در ادای وظیفه منتظر نتیجه قطعیه باشیم. اگر در محضر مقدس 
حق تعالی عامل به وظیفه معرفی شویم, همین نتیجه است». (1) 


ص: 22 


1- صحیفه نور؛ بیست و نهم اسفند 1347, خطاب به آقای سید محمد رضا 
سعیدی (نجف). 


اگر مدیری بداند نتیجه خدمات او خشنودی خدای متعال است و این 
خشنودی چه اثراتی دارد, در گرفتاری های مردم سخت ۳ شده و در 
انجام خدمت به آنان کمال آرامش را پیدا می کند. امام خمینی رحمه الله 
با توجّه به ارزش خدمتگزاری به مردم در دین مقدس اسلام. فداشدن در 
این راه را سزاوار می داند و می فرماید: 

«اینجانب از اوضاع یاران عموماً و از وضع حوزه قم خصوصا متألم و متأئرم 
و از گرفتاری فضلاء و آعلام, ناراحت ولیٍ انچه موجب تسکین خاطر است 


آن است که در راه خدمت به دیانت, هر گرفتاری پیش آید مطلوب است, 
و فا آنخة داريم از بر کت اشلام استه و هوجه .قدا کنیم. عمل به وظنفه 


نکرده ایم.» (1) 
۴ برخورداری از پشتیبانی و قدرت مردم 
امام خمینی رحمه الله: 


«دولت ها اک چنانچه با مردم تفاهم کنند و خدمتگزار مردم باشند, مردم 
پشتیبان آنها هستند و شکست برای آنها دیگر نیست.»(2) باز می فرماید: 


قاکر ملت و فولت هردو باهم باشتنن. دست باشتهه آقیا -کووشان. را 
خدفتکزار. انها بدانتد. آنها خهدشان را پشنییان. اینها عدانند. .هرد به. هم 
خورد.» (3) 


ص: 33 
1- در نامه ای خطاب به آقای محمدعلی گرامی, 16 بهمن 1345. 


2- صحیفه نوره ج9, ص 42. 
3- همان ص 45 1. 


ك داشتن وجدان آرام 


اه 
امام صادق علیه السلام فرمودند: 


«در خیررساندن به برادران خود با یکدیگر مسابقه گذارید و اهل خدمت 
رسانی باشید, زیرا در بهشت دری است بنام «معروف», از آن تمی کذود 
مگر کسی که در زندگی اهل خیر و نیکی باشد. پس خداوند. دو فرشته از 
راست و چپ بر او می گمارد تا برای او نزد پروردگارش استغفار و دعا 
کنند تا حاجات او برآورده شود. سیس فرمود: به خدا قسم, . پیامبراکرم 
صلی الله وعلیه وآله از خود صاحب حاجت بیشتر خوشحال می شود وقتی 


مومن به حاجتش برسد.» (1) 
امام خمینی رحمه الله: 


«وقتی با مردم خوبی کردید, محیّت کردید, خدمتگزار به مردم بودید, وقتی 
که بزوند.. بثذ منز ار ارامش برای قلبتان هست , وجدانتان ناراحت 


وه 0 79 آرام 9 99 ۹ 
ناس از متس رای او را تا 
متطال ,را لب هن که حال اک نقطع معا آن را ههاهده کرو نع 

عدم خدمت بلکه کوتاهی و خدای ناکرده خیانت. چه حالی به او دست می 


دهد؟ اضطراب شدید سراسر وجود او را 0 را ازدست 
داده و باید پاسخگو باشد. پس حکم عقل بر این است که تا فرصت باقی 
است مانند خدمت به فرزندان خود, به مردم خدمت کند و 


ص: 34 


آتقا را مانتد اولا شوج دنت بذارند وه کسن, که اسجونه فد همیشه. خو را 
به مردم بدهکار می داند و سعی در انجام وظیفه می نماید. 


محدود نیستند, مهمترین انها ان است که برای انسان ممکن است انجام 
دهد و اولویت بندی کند. 


از امیرالمومنین علیه السلام پرسیده شد: 


و لاس أحبٌ ایکُم؟ قال: آنْقغ الّاس للتّاس. قیل: او الاغمال آَفْصَل؟ 
ِ 2 ۳ 3 21 71 ۲ 9۱ | ۶ 
قال: ادْحَالک السَرُور ی امین قیل: و ما شژوژ الْقوین؟ قال: اشْتَا 
جوکته و تنفیس کرزبیه 5 قصاء دینه و مَنْ, قشی مع اخیه هی حاجو کان 
مه ت مر . ۳ ض چر ۳۹ ۳ 

و ی 


چه کسی نزد شما از همه محبوبتر است؟ حضرت فرمودند: سود مندترین 
مردم برای دیگران. پرسیده شد: کدام یک از اعمال برتر است؟ فرمودند: 
خوشحال کردن مومن. پرسیده شد: خوشحال کردن موْمن چگونه است؟ 
فرمودند: سیرکردن شکم او و برآوردن حاجتش و ادانمودن قرض های اوء 
هرکس در بجاآوردن حاجت برادر مومنش ِِ بردارد, گوبا یک ماه روزه 
گرفته و معتکف شده و هرکس در جهت یاری مظلومی قدم بردارد, 
خداوند قدم هایش را در روزی که قدم ها لرزاند, استوار می گرداند. 


ص: 35 


اشاره 


یکی از مهمترین مسائل اجتماعی در زندگی یک مسلمان, وظیفه خدمت 
رسانی به برادران ایمانی است که یه روش های مختلف در دین مورد 
تآکید قرار گرفته است و هدف از ان هم بخوبی در کلام امیرمومنان علیه 
التلامبیان دم [ رز 


له (ک تلم نم لم یک الدی کان متا مُتاقسَة فی شلان 1 9 
۱ 


شّی ء من فصُول الخطام ون لترد ال دینک 7 ۳ 
بلادک فیَامَن المظلومُون من عبادک و تقام الَمْعَطلَة من خدودک. ۳ 


خدایاء تو. می:دانی, آنخه از ما صادر شد (اقدام به برقراری حکومت) به 
خاطر رغبت در حکومت يا به دست اوردن مال دنیا نیست, بلکه برای این 
است که نشانه های دین تو را بازگردانيم و اصلاح را در شهرهایت آشکار 
سازیم تا بندگان ستم دیده ات امنیت یابند و مقررات فراموش شده ات؛ 
اجرا شود. 


ص: 326 


معا الانوار. 34 .ض 10 1 


ط عدم مطابقت گفتار با عملکرد 


غرم مظارعت. کار برغم یم خاظر بوخ رواتل اخلافی اسی و نف 
نفس مدیر يا کارمندی ريشه زده است که در جهت تهذیب نفس قدمی 
برنداشته است. می بایست قبل از قبول مسئولیت آنها را از نفس خود 
دور می کرد ولي موفق نشده و الاآن تیغ به دست زنگی مست داده و 
اعمال او نتیجه تأثیرات آن ملکات فاسده است. به همین دلیل تا تهذیب 
تفر تکوفته ماسد کیول متسه یت خطظرتاک و مفننیدم آون ات :یس 
تزکیه مقدّم بر تعلیم و قبول مسئولیت است. تزکیه مسئولیت و علم را 
هدایت می کند تا در مسیر صحیح خود قرار گیرد. 


امام خمینی رحمه الله: 


«اینها نمی دانم چه جور مردمی هستند؟ خودشان را به اسم خدمتگزار جا 
عف ند اکن دانها برخلاف مسیر» قدم برمی دارند و قدم هایشان اف 
مسیر ملت است, کارشکنی می کنند, مردم را به یاس می کشانند.» (1) 


2 تک روی در مصلحت اندیشی 


اهیرا لعقمتین علیه الشسلام.می فرفایند 

لا تکنُوا عن مقاله یخقٌ َو قشورّت یقدّل, قَأیٌی لسْث فی تفسی بقوق آنْ 

اخطی و لا من لک من فقلی یکی له من تفسی با هو امک به 
هنی. (2) 

ص: 327 


پس پس, از گفتن حق يا ارائه مشورتی عادلانه خودداری نکنید, زیرا خود را 
بزتر از ان که اشتیاه کتم و ترا آن آیصه پاش نت داته قزر آنکه شرا ون 
مرا حفظ کند. 


امام خمینی رحجمه الله: 


خاشان کال عی که سس عرسا صاخت آنق کار را مس کم قعر 
خودرش را ی و را ات سوت چ تنم از 
فلان کار را می کنم, ی ی 
دیگری به جای شما بود و بهتر هم مصالح مسلمین را انجام می داد, شما 
باز همان طور بودید؟ می خواستید خودتان نباشید و او باشد؟ یا نه می 


گیرد؟ منم که این مصلحت را دارم ایجاد می کنم,؛ این همان شیطان 


است.» (1) 


بتواند نور ایمان را در دل خود جای دهد این را بداند که در نظراتش خطا 
بهره برداری را بنماید ۳ خطای او به حداقل بر سد. 


«ما یک عقل داریم و یک کمال عقل. عقل عادی مصطلح همان است که در 
توده مردم وجود دارد و شرط تکلیف است. ولی انجا که کارهای تخصصی 
را بخواهند به کسی واگذار کنند عاقل بودن او کافی نیست. بلکه کمال 
عقل را لازم دارد.... می گویند باید قاضی دارای کمال عقل 


ص: 39 


1- صحیفه نور, 13 ص198. 
2- منیت: خودخواهی. 


باشده مه الا احیاد فز صفل لاژم انسته ۱ یک مدیر تباید داش که 
از نشانه های کمال عقل استفاده از عقول دیگران در تصمیم گیری است. 


3. ناامیدکردن مردم 


ابراز حاجت به هر کس که باشد, نشانه امید داشتن به او دور آورژه شدن 
جات اسف ات اسوار ارسا رات وه 
قذیر آورن شارونت برگشت, آن امید ازبین رفته و به یأس تبدیل می شود. 
در این صورت دیگر حاجتی به او ارائه نخواهد شد و این بدترین نوع 
برخورد بین مدیر و مردم است که مورد غضب خداوند است. 


امام صادق علیه السلام می فرمایند: 


«در اثبات اعتماد به برادر دینی. همین بس که شخص حاجت مند؛ حاجت 
خود را نزد او اورد.»(2) 


نتیجه اینکه, مدیر در اثر عدم خدمت به برادران دینی خود, اعتماد انان. که 
مهمنترین سرمایه و در محکم او در برابر دشمنان است, را ازدست می 
دهد و چاره ای جز زبون بودن برای حفظ قدرت ندارد, چون پشتوانه ندارد. 


مدیر خدمتگزار به خدا تکیه داده و از قدرت بیکران مردم برخوردار است؛ 
زیرا خداوند فر موده است که: هر کس بین خود و خدای خویش را اصلاح 
نماید, خدا| بین او و مردم را اصلاح می کند. (۱3 


ص: 39 
[- آبهالله خوادق املی؛ سختر آنین در نخسیته شمر ان امل, محر م 380 1 


2- اصول کافی, 2 ص 98 1, حدیث9. 
3 همان ج8, ص 307. 


4 خشنودشدن از ستایش دیگران 
امیرالمق‌منین علیه السلام می فرمایند: 


«مردم ! از پست ترین حالات زمامداران نزد صالحان این است که گمان 
برند انان دوستدار ستايشند, و کشورداری انان بر کبر و خودیسندی استوار 
باشد. من خوش ندارم در خاطر شما بگذرد که من ستایش را دوست دارم 
و خواهان شنیدن ان می باشم. سپاس خداوند را که چنین نبودم.» ۳ 


امام خمینی رحجمه الله: 


«اگر همه شماهاء خدمتگزار, خودتان را حساب بکنید, نخواهید که هی به 


این .یکی از افات بزر ی.اخلافی است که خودهشکر ار خشتنود به عداجی بر ای 
او شوند و عده ای چرب زبان که گرد شیرینی جمع شده باشند شریک 
قدرت بلکه تاراجگر بیت المال گردند. چه بگویم از اين افراد که عدالت با 
آن زیبایی را ناجوانمردانه قربانی مطامع کوچک خود کرده و صفت بسیار 
نیک خدمتگزاری را نابود می کنند. 


کسی که مذاحی دیگران را در مورد خودش بیسندد. خشنودی خود را بر 
خشنودی خدا ترجیح داده است و در این حالت خدا را فراموش می کند و 
خدا هم او را فراموش خواهد کرد. و چه عذابی بالاتر از اين که خدا انسان 


گاهی ستایش به صورت آفردن هدایا تحقق پید| می کند. (3)اين مدیر 


است که باید راه را بر اینگونه افراد ببندد. در این زمینه داستان «اشعث 
بن 


ص: 410 


2- صحیفه نوره 3 1, ص 203. ٍ 
3- احکام دریافت هدیه در ص100 خواهد امد. 


قیس» با هدیه ای که برای امیرالمومنین علیه السلام آورد و خشم و نفرین 
امام رفن عایل دنت است. ۱۱۱ 


آفت خودبینی آفت فراگیری است که همه به آن مبتلا هستند. مگر افرادی 
تا ای ی ها را ات را 
راهنمایی مردم, هميشه خود را مطرح و به عنوان الکو معرفی می نمایند و 
از اوصاف خود سخن به میان می اورند. 

5 عدم تحمل و استعفا از خدمتگزاری 


حقیقت این است که خدمتگزاری زحمت دارد و تحمّل می خواهد. زیرا 
سوکتن است آبرای 00 و در مقابل همین زحمت 7 2 


اعمال خودشان ات نه غیر آن. خرشکرار کون به حضور شد اروت و 
او شیرین است, زیرا تلخی خدمت با شیرینی رضاأ و خشنودی خدا| جبران 
می شود. 


آمیر این ای غنه اسلاشمی فر حاند: 
لا بُزهدلک فی الَْعروفِ مَن یسکره تک ققد هد پشکرک عَلَیْه من لا جستمتم 


مبادا ناسپاسی این و آن تو را از خدمتگزاری دلسرد کند! ای بسا افرادی 
که بدون بهره مندی از کار تو, از تو تعریف می کنند, و از 


ص: 1 


نو البلاظه, خظید 222 
مدقم البلاغه فیض ض 1179 


سپاس سپاسگزاران بیش از ناسپاسی ناسپاسان بهره مند می شوی و 
خداوند دوستدار نیکوکاران است. 


امام خمینی رحمه الله: 


«هرکس خود را مدیر و مدبر و خدمتگزار برای خلق خدا می داند. کناره 
گیری او در این زمان پشت به خلق و خدای خلق است, قکر انکه 
خدهکر اری بهتر با هضطراز او‌خایگزین اه هعرفی .شهن»۰ ۱11 


عفام معا هتفه۱ 


«کسی نمی تواند به علت مخالفت با یک روش يا یک پدیده. وظایف 
۱ عفر ۳ یه به شکل استعفا 
یا به هر ن سک کی خاق فانومه هم رامع ات ۱2۱ 


«نهضت خدمت رسانی به مردم یک مبارزه بزرگ و سنگین است. زیرا| 
خدمت رسانی به عموم مردم با منافع بعضی گروه های خاص تضاد پید | 
می کند و اینجاست که باید با مبارزه و همقت و عزم راسخ وارد میدان 
شد... امروز در کشور, رقابت مشروع و مقبول از نظر مردم و ما, فقط 
رقابت برای خدمت کردن به مردم است.» (3) 


6 منت نهادن بر خدمت شوندگان 


قال علی علیه السلام؛ 


یاک و المَنَ علی رعتیک باحسّانک, و اد فیقا گان من فعلک... قَاِنّ الْمَنَ 
بط الاکسان و الرید تفت پئور اوه ۰ 4) 


ص: 2 


1- صحیفه نور, ج19, ص157 این در شرایطی بود که کار اجرایی بسیار 
دشوار و رعایت حدود شرعی دشوارتر بود. البته در همه زمان ها این 
مسأله صادق است که کار برای خدا سخت و اجر بزرگ هم دارد. 

2- مجله مبلغان. شماره2ظ, ص2, فروردین1383. 

4- نهح البلاغه, نامه‌3د. 


اش مالک آد نت مادن ب عت بات س خاطر آن تهبرای ان آنجام 
ات انا سس سای اس ی را 
می بر د. 


ام ری اه را واه سس را 


و اس سای دس اراس رگا ورام فست اه 
خدمت رسانی خالصانه و بی مئت است... فلسفه وجودی مسئولان نظام, 
خدمت به مردم است.» (1) 


مسئولان باید متوچّه باشند که خداوند بر آنان مثت گذاشته که حاجت مردم 
را بر انا عرضه داشته و آنان را وسیله رفع نیاز مردم قرار داده است, 
انان موظف اند نعمت هایی که خداوند به انها عنایت فرموده را در همان 
جهتی که او فرموده است بکاربگیرند و از مثت نهادن پرهیز کنند. 


فا ر هون االهضلی له وین داد 

تحرم الْجتَهُ علی تلائو: ی الْمتان, و غ ی الْمْعْتاب و ی مُدَمِنِ الحَمر. 
(2) 

بهشت بر سه گروه حرام است: مثت گذار, غیبت کننده, شرابخوار. 

ص: 43 


2- الزهد. ص9, به نقل از کتاب »در پی حق«, مهندس مجتبی نوراهان 
ص <ظ3. 


تذکر: وظایف ارباب رجوع 
اشاره 


ازجمله امور مهم این است که آحاد مردم از مدیران و مسئولان خدمتگزار 
و هم از خدا به خاطر این تعمتی که به آنان عظا کرده: تشکر نمایند و در 
نهایت او را پشتیبانی کنند. پشتیبانی و حمایت از چنان مدیری موجب 
استمرار خدمت و بیشترشدن خدمات ارائه شده می گردد. در این زمینه 
داستان زیر قابل مطالعه است: 


زمان بمباران شهرهای ایران توسط رژیم بعثی عراق, من به خرمشهر 
مسافرت کرده بودم. برق این شهر پیوسته قطع و وصل می شد, یک بار 
که برق وصل شد, من از مسئول برق تشکر کردم که زحمت زیادی می 
1۳ او از من خواهش کرد که شما چه کسی 
هستید؟ منو دیوانه کردید. من نمیدانم چگونه از شما تشکر کنم! چون 
هرچه تلفن می کنند اعتراض می کنند, ولی شما مرا چنان خوشحال کرده 
اید که نمی دانم چه بگویم تا فردا بیدار می مانم و مرثب برق را به گل 
روی شما وصل می کنم. 


تشویق می تواند اینگونه باشد. 


ص: 4 


ما موظف هستیم مدیران دلسوز و خدمتگزار را انتخاب کنیم. در انتخابات. 
اين مسأله خودش را بیشتر نمایان می کند. اگر انسان با دین. منصب های 


خدمتگزاری را داشته باشند. حکومت مورد نظر اسلام پیاده خواهد شد. 
امام خمینی رحمه اللق ی فرمایند: 


«آدمی که امین باشد. خدمتگزار به اسلام باشد, خدمتگزار به کشور باشد, 
اين را باید چراغ برداریم و از این طرف به آن طرف بگردیم و پیدا بکنیم.» 
(1) 


هه فک انم باشیه کم قوی ار تا که خوس کار نو کقفر و آزنانه 
پیدا کنید نه خدمتگزار به خودتان.»(2) 


اک به فکر اسلام باشیم و در جهت تقویت آن کوشش کنیم, خدمت به 
خودمان هم صورت می گیرد, ولی اگر فقط خدمت به خودمان مورد توچّه 
شد, چون در مصادیق خدمت اشتباه می کنیم دچار انحراف خواهیم شد. 


2 قدردانی و تشویق 


تشویق و قدردانی, مدیر را در خدمت رسانی بیشتر جدی تر می کند و 
همین هم مورد توجه پروردگار است که: اگر نعمت های مرا شاکر باشید 
آها رابدای تفا افرایسش.هی دهم ج اکر کفراه ععت کنیج #وات بدا 
وراک است, مکی از این. اما / انتتت. که ان مت ها زا تما ی 
کند. از بهترین نعمت ها بلکه بالاترین نعمت خداوند به مردم. نعمت 


ص: 45 


موی ۳ 
2- همان, ج19, ص 3 د. 


مدیر و زاهما: است که خدآهند تبارک و عالی بر اسان ها منت گذاشته 
ات که از خووشا تس اما ایی برای هدایت آان شرفت وضاست ۱ شون 


باید بهترین شکر را بجا آورد. 


امام خمینی رحمه الله: 


«اییای این اس که ان کی گرا مت اند اه ار کوا فت 
باید از او تقدیر کرد.»(2) 


3 پشتیبانی کردن از او 
امیرالمق‌منین علیه السلام می فرمایند: 


«...ما حق من بر شما این است که در بیعت با من وفادار باشید و در 
آشکار و نهان برایم خیرخواهی کنید. هرگاه شما را خواندم اجابت کنید و 
اک فرمان دادم اطاعت کنید.»(3) 


اگر اینگونه نباشد خداوند عذاب نازل خواهد نمود. همچنان که 
امیرالمومنین علیه السلام از خدا خواست که او را از آن مردم بگیرد و 
قردی لابق انان‌بر انان الط کند.ه انکونة هم شید 


ص: 46 
1- سوره آل عمران, آیه164. 


دنو ناه حطید۸د. 


بخیة 
دس دوم . احکام 
مد 
یریت 
و کارمند 


اشاره 


ص: 7 


1 استخدام 


استخدام, نوعی اجاره است که مدیر پا کارمند استخدام شده, در قبال 
اجرت و حقوقی که دریافت می کند, باید مطابق تعهّد و قرارداد با اداره با 
موسسه متبوع خود يا به تعبیر دیگرر مطابق قوانین و مقررات استخدامی 
که آنها زا بذیرفته: عمل کند. و هیخ گونة تحلف از آن,جایز نیست و اکر ار 
ساعت مقرر کاری خود تخلف کند و دیرتر سر کار حاضر شود يا زودتر 
برود و یا در بین وقت اداری که باید به کار اداری خود اشتغال داشته باشد. 
به کار غیرموظف خود يا کار شخصی بپردازد یا کم کاری کند و يا ایامی را 
غیبت کند و سر کار خود حاضر نشود, اگر بدون عذر باشد, افزون نش آن که 
عمل غیرمٌجازی را انجام داده, اگر در مقابل آن حقوق و اجرتی دریافت 
کند, ضامن است و باید مسترد نماید. 


ص: 48 


2 کار, حقوق و امکانات 
حقوق گرفتن بدون کارکردن 


سوال: بعضی از کارکنان بنابه علّلی در ماه. یک يا دو روز را به سر کار 


کارمند نیامده بدهد؟ 


جواب: تابع مقررات استخدامی است. (1) 

دریافت دو حقوق در یک ماه 

سوال: در رژزیم قبل استخدام شدن در دو محل, خلاف قانون بوده است؛ 
حال ار کسی در رژیم سابق در دو محل استخدام بوده و کار خود را در 
هر دو محل انجام داده باشد و بعد از پیروزی انقلاب اسلامی از یکی از انها 
استعفا کرده باشد. ایا با فرض مذکور, لازم است حقوق یکی از انها را به 
دولت اسلامی برگرداند یا لازم نیست؟ 


ص: 419 


1 اما شمیتی: اشفا اس خر و رطس 128 


جواب: در فرض مرقوم, زائد بر اجرهالمثل کار انجام نشده در محل دوم را 
ضامن است و باید برگرداند. (1) 


فوق العاده گرفتن در مرخصی 


سوال: روزهایی که انسان در مرخصی است, در ازای همان روزها حقوق 
و فوق العاده گرفتن, چه حکمی دارد؟ 


جواب: تابع قرارداد استخدام و مقررات دائره مربوطه است.(2) 


سوال: آیا شخصی که دارای شغل آزاد است و منبع درامدی دارد. چایز 
است در ارگان های دولتی کار کند و از آن جا هم حقوق دریافت کند؟ 


ور | 
برنگرداندم و در حال حاضر حدود چهارسال از آن می گذرد ؛ با توجه به این 
که جزء بودجه مالی سالانه موّسسات دولتی است, چگونه می توانم آن 
مبلغ را , به حساب موسسه بر گردانم؟ 


جواب: اشتباه حسابدار مجوز قانونی برای دریافت مبلفی بیشتر از مقدار 
برگردانید؛ هرچند جزء بودجه سال قبل ان باشد.(4) 


ص: 50 


1- همان, ج2, ص 545, س۵1. 

2- همان, ج3, ص‌526, س130. 

3- همان ص 487. 

4- ترجمه اجوبهالاستفتائات. ص 479. 


3 کم کاری و گرفتن حقوق اداری 


اشاره 


سوال: این جانب کارمند اداره ارشاد اسلامی هستم؛ اغلب اوقات (به علت 
عدم امکان فعالیت و نبودن کار). بیکار هستم؛ فقط بعضی از وقت ها در 
حد امکان اداره. فعالیت های تبلیغی انجام می دهم و از طرفی تنها ممز 
زندگی و امرار معاش خود و افراد تحت تکفلم. حقوقی است که از اداره 
دریافت می کنم؛ خواهشمند است مرقوم فرمایید که حقوق مزبور با توجه 
به موارد فوق, برایم حلال است يا خیر؟ 


دریافتی حلال است.(1) 


سوال: مک ی ی 
کنر کار زامی کند؟ 


جواب: صرف نظر کردن از مزایا مجوز کم کاری نیست و لازم است طبق 
مقررات استخدامی در وقت اداری به وظیفه خود عمل کند. (2) 


ص: 51 


1 اما من ارفا تا ورس 136 
2 همان. ص 249. 


سوال: آیا کارکنان مربوطه می توانند به علت نبودن کار در سر کار حاضر 
تخنونق سا نی از یکی جوا غت حضور به خر لیر زونه و اصضولا ابا کنستت 
قبل از تمام شدن کار, اجازه دارد به هر عنوان از محل کار, خارج شود با 
2 ۰ 


جواب: حکم مسئله قبل را دارد. (1) 
جبران کم کاری 


سوال: این جانب چندین سال است در اداره دولتی کار می کنم؛ ولی از آن 
جایی که گه گاه نتوانسته ام درست و صحیح دیتم را ادا کنم و خودم را 
بدهکار می دانم؛ آپا می توانم برای ادای دیتم در تفه از ارگان ها پا 
مساجد و یا درمانگاه های متعلق به مردم کار کنم با اين که حتما باید در 
همان سازمان کار کنم و پا این که آیا می توانم پول کم کاری را حساب 
کنم و بپردازم يا نه؛ اگر می شود به چه حساب و کجا بپردازم؟ 


جواب: به همان سازمان که مدیون هستید, باید ادا نمایید. (2) 


سوال: معمولا وظایف افرادی که در سازمان ها اشتغال دارند به آنان ابلاغ 
می شود. اگر کسی در انجام امور محوله کوتاهی و کم کاری نماید, پولی 
دارد؟ 


جواب: اگر در مقابل کاری که انجام نداده پول بگیرد, مالک آن مقدار نمی 
شود و باید به همان اداره عودت دهد. (3) 


ص: 52 
[- همان ص 26 ظ, س‌129. 


2- همان ج2. صس284, س12. 
3- مستفاد از استفتائات جدید. ص‌314-6/2. 


دیر حاضرشدن و زودرفتن 


سوال: کارمندان, طبق مقررات, هر روز باید سر ساعت معینی بر سر کار 
خود حاضر شوند؛ اگر کسی به علت دوربودن راه یا سرمای شدید زمستان 
۵ تا شوون حف اه علسی الیتفساعت نحط صص‌های رم شم اسان 
دیر به محل کار بر سد, آبا از نظر شرع مقذس درست است که جبران 
تابر شود را همان روز ما جر اتامهفه اند 


جواب: باند طیق مغررات عمل ناید: 12 


سوال: در شرکت نفت و ساير ادارات. کارگران و کارمندانی هستند که 
پس از تمام شدن کارشان (البته قبل از اين که هشت ساعت وقت آنان 
تمام شود) تعطیل کرده, به منزل می روند و می گویند ما کارمان را زودتر 
تمام می کنیم و زودتر می رویم؛ این زودتررفتن, باعث عدم دقت در 
کاوهاه محوله هن وه اباب ار عضرت عالت. اشکالی ور حفیق آنان 
پیدا نمی شود و ساعاتی را که زودتر به منزل می روند, حقوقشان حلال 
است با خیر؟ 


"۳ اک خلاف مقررات. استگداهی کف سن. کنته تست به. مقدار 
تخلف, از حقوق حق ندارند.(2) 


ص: 53 


2- همان ص 29 ظ, س140. 


یتنا از پیب العال ‏ آمخال. قحوسی 


اشاره 


تا وم اد تا اتمال ایو مطظای مت رآ اش و اسایه شعصس از ]اه 
برخلاف مقرارت و بدون اجازه قانون حرام و موجچب ضمان است. 


تام عم رشری خفطه ال لت ون این توص هی فرا و 


«فر کنن. که نیت: آلمال. مسلمین.. را ملی. خود به. خساته فی. آوزدر یا به 
زبان بگوید و يا اگر نگوید در عمل این طور وانمود کند که من این قدرها 
حق دارم و با بیت المال مثل اموال خود رفتار کند, یا بخورد يا ببخشد یا در 
راه اغراض شخصی از ان استفاده کند, نمی تواند دنبال روی علی علیه 
ا تسیا یه ییا بیاید. ما مسئولان وظیفه و تکلیف داریم که خودمان را با 
رفتار امیرالمومنین علیه السلام تطبیق دهیم و جهت حرکت خودمان را با 
او بسنجیم, آحاد مروض هزین تکیت را دارند. کسی که امکانات شخصی 
دارد, حق ندارد از امکانات دولتی استفاده کند. من ان اعلام می کنم و 
قبلا هم نوشتم و اين را گفتم آن وقتی که آقایان امکانات شخصی دارند, 
حق ندارتد از امکانات دولتی استفاده کنتد. اگر ماشین دارید آن را سوار 


ص: 54 


شوید و به وزارتخانه و محل کارتان بيایید. ماشین دولتی یعنی چه » (1) 


سوال: این جانب اقدام به استفاده شخصی از بیت المال کرده ام ؛ وظیفه 
من برای بری ءالذمه شدن چیست؟ استفاده شخصی از امکانات بیت 


المال تا چه حد برای کارمندان جایز است و در صورتی که با اذن مسئولان 
مربوط باشد, چه حکمی دارد؟ 


فا ای سار ات اسان مر ماه ی کار ند 
به کارمندان در این مقدار از 


استفاده است, اشکال ندارد و همچنین استفاده از امکانات بیت المال یا 
اذن کسی که ازنظر شرعی و قانونی حق اذن دارد. بدون اشکال است. در 
نتیجه اگر تصرفات شخصی شما در بیت المال به یکی از دو صورت مذکور 
باشد, چیزی در این رابطه به عهده شما نیست؛ ولی ار از اموال بیت 
المال استفاده غیرمتعارف کرده باشید و يا بدون اذن کسی که حق اذن 
دارد, بیشتر از مقدار متعارف استفاده نمایید. ضامن ان هستید و باید عین 
آن را اگر موجود باشد به بیت المال بر گردانید و اگر تلف شده باشد, باید 
عوض ان را بدهید و همچنین باید اجرت المثل استفاده از ان را هم در 
ی ها 


سوال: آیا کسی که از اموال شخصی خود مانند تلفن یا بنزین برای 
مصارف دولتی استفاده می نماید. حق دارد عین يا بهای ان را از اموال 
دولتی برای خود استفاده نماید؟ 


ص: 55 


5ص 8-9. 
2- ایهالله خامنه ای, ترجمه اجوبهالاستفتائات» ص 478. 


جواب: بدون اجازه مسئولین مربوطه حق ندارد. (1) 


اک ی ای وی اما سای اور وه 
ا خطا وی ار وواتای هبات ولیبلل عاستی برا اتبات 
اه هیارا اس 
بردارد؟ 


جواب: جایز نیست اموال دولتی را که به عنوان امانت در اختیار و تحت 
#«"ِِ او هستند, به قصد تقاص برای خود بردارد؛ ؛ در نتیجه اگر مال یا 
حقی از دولت طلب دارد و می خواهد آن را بختردر جر آی. انیات: مظالنه 
آن, باید از راه های قانونی اقدام نماید ۳7 


معا کمک ولاف توا نوی آز افخال حولنی استاوه تن 
یا غیرشخصی نموده, تکلیف شرعی او چیست؟ 


جواب: استفاده از اموال دولتی برخلاف مقزرات موجب ضمان است و باید 
عوض ان را به صندوق همان بخش واریز نماید. (3) 
تال آکر مه نوعی: از انواع فسایل افراوی. که ور آرتش بوای عات 


دوسال به شخصی سیرده می شود خسارت . آنتنیتت وارد شود آپا باید 
همان نوع جنس را خرید و به ارنش تحویل داد يا خیر؟ 


ص: 56 
2- ترجمه اجوبهالاستفتائات. ص 481. 


4- همان ج3, ص 496, س 98. 


بودجه اختصاصی اداری 


یکی از مسائل مهم در اداره جامعه و کار مدیریتی. مسئله بودجه و هزینه 
اداره است. بودجه اداره جامعه اسلامی از بیت المال تامین می شود و در 
»> بیت المال« اسم مکان است و به معنای مکان نگهداری اموال می باشد, 
ولی به معنای اموال عمومی است که در اختیار حاکم اسلامی است و با 
اجازه او در اختیار دیگران قرار می گیرد. ازاین رو هرگونه تصرف در آن 
اموال, , بدون اجازه حاکم شرعی جایز نیست و هرگونه استفاده و مصرف 
بی جا و خارج از حدود قانونی و استفاده شخصی نیز از آن نامشروع است. 
براق. اشتایی کارمتدان و مذیران محترم و تمام کسانی که به گونه ای با 
اموال عمومی سروکار دارند. چندین استفتاء را از بنیان گذار جمهوری 
اسلامی. حضرت امام خمینی رحمه الله و رهبر معظم انقلاب اسلامی 
(حفظه الله) یاداوز می: تشنویم. 


سوال: اگر بعضی از مسئولین از بودجه ای که جهت خرید غذا و میوه برای 
میهمانان رسمی اداری در اختیار آنان گذاشته می شود, سوءاستفاده کنند 
و آن را در موارد دیکری مضرزف. نماینده این کار چه حکمی دارد؟ 


جواب: مصرف نمودن اموال دولتی در غير مواردی که اجازه داده شده, در 
حکم غصب است و موجب ضمان می باشد؛ مگر آن که با اجازه قانونی 
مقام مسئول بالاتر صورت بگیرد.(1) 


سوال: آیا از امکانات ارگان های اداری جهت مراسم شهدا و زخمی های 
جنگی می توان کمک دریافت داشته, با این امکانات از 


ص: 57 


2 آبهاللم خامته آی: اخوبما لاسضانات ص481 سس 1966 


مقام این عزیزان قدردانی به عمل آ مه اگر آری, حدود را مشخص 
فرمایید. 


حیرشت 9 


سوّال: فرمانداری یکی از شهرستان ها وسیله ای برای نهادی (مثلاً برای 


جهاد يا نهضت سوادآموزی) خریداری می کند و فرماندار خودش اجازه 
استفاده از آن وسیله را در امور تبلیغات اسلامی نیز می دهد ؛ آپا می توان 


از اين وسیله جهت مجالس شهدا و دعای کمل در منازل شهدا و تهیه 
عکس و تعکر براق مدا و با کات اشامی اسفاده کرد 


جواب: اگر مطابق مقژرات اجازه داده شده است, مانع ندارد. ۳4 


خال کی که لاف تعترات ای ان افتال دولتی اوه کی 
یا غیر شخصی نموده, تکلیف شرعی او چیست؟ 


جواب: استفاده از اموال دولتی برخلاف مقزرات؛ موجب ضمان است و 
باید عوض ان را به صندوق همان بخش واریز نماید. (3) 
سوال: کسی که به یک سازمان دولتی بدهی دارد (مثلا از تلفن آن سازمان 


برای کار خصوصی استفاده کرده و نظیر آن), آبا حتف توانة آن بد هی را به 
سازمان دیگری که آن هم دولتی است. بپردازد؟ 


جواب: باید به همان سازمانی کن نه ان بدهکار است. رد کند. (4) 
و 


سوّال: از طرف نهادهای مربوط, ماشین هایی در اختیار مدیران موْسسات 
تن تطامی قفرار کنو ا ار اما در اهمو اداری اسفادم کد ۱۳ 


ص: 59 


1- امام خمینی؛ استفتائات, ج3, ص 6-د. 
2 همان, ص514. 

3- همان, ج3, ص 499. 

4 همان, ج2, ص‌283. 


شرعاً جایز است از آنها برای کارهای شخصی و غیراداری استفاده شود؟ 


جواب: جایز نیست مدیران و مسئولین و ساير کارمندان در هیچ یک از 
باشد. (1) 


سوال: آپا افراد شاغل در ادارات و موسسات دولتی که وسایل و امکانات 
دولت در اختیارشان است., می توانند با تامین هزینه مصرفی -مانند سوخت 
اتومبیل- از پول شخصی خود, از این امکانات جهت کار شخصی استفاده 
نمایند؟ 


خفاب :انم مظررات خولت اسلامین اشت؟ جهن ام فانعن. مین 
مربوطه جایز نیست.(2) 


سوال: سوارکردن افراد غیرنظامی و جنگ زده با خودروهای نظامی در 
ندارد و به ندرت مشاهده می شود, چه صورت دارد؟ 


جواب: چنانچه خلاف مقزرات نباشد. مانع ندارد. (3) 


سوال: این جانب آموز کاز می باشم ؛ . در هن از ارگان های انقلاب اسلامی 
هم خدمت می کنم و معاش زندگی و حقوقم را فقط از آموزش و پرورش 
دریافت می دارم؛ اما چون محل خدمت فرهنگی ام در یکی از روستاهای 
اراه ت سا ش ص بای که تاه مر ار نداد 
آاایت اسفام اشکال داد 


ص: 59 
آهاااه خامنه اه فرجمه اخبیالاستفا تاه ض 00 ین 1965 


3- همان ص 8 47. 


ات ی به رات فان وا دی ایس و .1 
جو معرر رد و بر 
خانه سازمانی 


سوال: زمینی از طرف بنیاد مسکن تهران در اختیار این جانب گذاشته اند 
که با گرفتن وام و غیره بحمدالله محلی مناسب برای سکونت ساخته شد؛ 
ولی اکنون چندین ماه است که بنا به درخواست خودم از تهران به شهر 
مشهد منتقل گشته ام و اداره دارایی یک خانه سازمانی به طرز موقت در 
اختیار من گذاشته است؛ آیا من با داشتن 130هزار تومان بدهکاری و 
قرض و پنج سر عائله تحت تکقل می توانم برای مدّتی که بدهکاری های 
من کم يا تمام بشود, منزل خود در تهران را اجاره و رهن بدهم تا با درامد 
ان قرض خود را بیردازم و این مذّت در این خانه سازمانی باشم؟ 


غذای اداره 


سوال: با توجّه به اين که ساعات رسمی کار ممکن است حثی تا 
ساعت2/30 طول بکشد, خوردن یک وعده غذا در اثنای کار در اداره, چه 
حکمی دارد؟ 


جواب: اگر وقت زیادی نگیرد و منجر به تعطیلی کار اداری نشود, اشکال 
ندارد.(3) 


سوال: گاهی در سپاه پاسداران مقداری غذا اضاقه می آید؛ آیا می توان 
انها را به فقرا داد؟ 


ص: 60 
1- همان, ص‌519. 


9 همان ص 487. 


جواب: منوط به اجازه مسئولین است. (1) 


شتقال:: ابا خایز اشت. کاررکران. کارخانه اق. (که تان: شیزتی: خوراک. و 
اشتادتف تولند حی کنند) جر صال کاز با اخارق مر کارخانه از غواه عدایت 
کارخانه که صاحب اصلی ان بیت المال مسلمین است. بخورند؟ 


سوال: در دانشگاه ها و مسسات ۳ عالی امکاناتی مانند غذا و 
لوازم موردنیاز دانشگاهی به دانشجویان داده می شود, که توسط وزرات 
بازرگانی و مقسسات دیگر به دانشجویان مشغفول به تحصیل در آن 
دانشگاه اختصاص پافته است ؛ آپا نوزیع آنها بین سایر کارمندان مشفول به 
کار در دانشگاه نیز جایز است؟ 


جواب: . تلوزیع نیازمندی های مورد مصرف و مختص به دانشجویان مشغول 
به تحصیل در دانشگاه بین سایر اشخاصی که در آن جا کار می کنند, جایز 
نیست. (3) 


استفاده از ات و برق 


سوال: اين جانبان با تحقّل زحمات و هزینه هایی برای احیای کشاورزی در 
حومه شهری, امتیاز برق از اداره برق گرفته و چاه عمیقی احداث و 
اه از وان دا وت ده 
تا ای را 
ما؛ برق مرغداری را به ترانس اختصاصی مزرعه وصل نموده است و ما 


ص: 601 


2 همان ص‌02<. 
3- ترجمه اجوبهالاستفتائات. ص 480. 


قانون و مورد خسارت این جانبان است., توجهی ندارد و به صاحب 
مرغداری هم اجازه داده اند که از ان برق استفاده نماید؛ ایا ازنظر شرء 
این عمل مجاز است با خیر؟ 


جواب: استفاده از ملک مشروع غیر, منوط به اجازه مالک است و بدون 
اجازه مالک: حرام و موجب ضمان است ؛ ولی مقزرات و قوانین دولت 
اساتی اه لمراعات ات ۱ 


سوال: شخصی از انشعاب آب خانه پا مغازه اش: علاوه بر مصرف خودش, 
بدون اجازه سازمان اب به دیگران هم آب هن دهد و پول آن را می گیرد؛ 
این کار تدای صاخبه اشفا و رای کی که با دادن بقل رابت ره 
انشعاب فرعی, ان آب استفاده می کند, چه حکمی دارد؟ 


جواب: تصرف در آت مزبورء بدون مراعات مقررات دولت اسلامی, جایز 
نیست.(2) 


تلفن و امور دیگر 


فاد در بقصضی از آذا رات تداتی,مزسوم است که .هر کش آن تلف جوا 
استفاده شخصی کند, پنجاه ریال در صندوق مخصوصی واریز می کند؛ ایا 
این کار اشکال دارد؟ 


خیایتها اخاری سس نش روط انشا خ ای 9 


سوال: بعضی تصرفات جزتی در اموال دولتی که متعارف است و مسئولان 
ادارات دولتی هم از ان نهی نمی کنند (مانند یادداشت کردن امور شخصی 
به وسیله خودکار و کاغذ دولتی يا درست کردن چای و مانند آن) چه حکمی 
دارد؟ 


ص: 02 


2- همان 9 ص 0<, س 35 1. 
3- همان, ج3, ص 488. 


جواب: تصرفات جزثی متعارف مانع ندارد. (1) 


سوال: عده ای به صورت تاضور به خدمت پا به صورت موقت اهنا یت 
ماه يا یک سال و بیشتر) برحسب ضرورت و نیاز در ارگان های انقلابی 
مانند سپاه پاسداران يا جهاد سازندگی به خدمت مشغول می شوند؛ در 
این مدذّت ارگان مربوطه مقداری البسه و مایحتاج انفرادی (ازجمله لباس 
گرم, جوراب, پوتین, اورکت. مسواک و کلاه) در اختیار آنان قرار می دهد؛ 
نظر مبارکتان در مورد استفاده از وسایل فوق پس از انقضای مدت 
مأموریت چیست و عبادت کردن با آنها چه حکمی دارد و در صورت 
مجازنبودن, مذتی که از آنها استفاده نموده اند, چگونه است؟ 


جواب: شین به مقزرات ارگان ذکرشده دارد و نمازهایی که در صورت 
جهل خوانده شده, صحیح است. (2) 


سوال: شوهر من در زمان طاغوت مقداری از اجناس دولت را به منزل 
اور حهه حال. کم تضعی یه یی ان دایم انا آما وا ها بایشه عات 
اولش برگردانیم يا اين که به پیش نماز محل تحویل دهیم؟ 


ب: اگر از اموال دولتی است. باید به دولت برگردد. (3) 


سوال: شخصی در زمان طاغوت که در اوان تکلیف و یا بیشتر بوده, 
مقداری از اموال عمومی و با به تعبیر دیگر بیت المال را مصرف نموده 
است ؛ به عنوان مثال رفته در اداره برق سیم های مسی بی فایده و امثال 
آن را جمع کرده و فروخته و یا کاغذهای اطلاعیه را که در آن زمان برای 
امور مختلف مملکتی بوده و دست بزرگ ترها بوده؛ برداشته و به قصابی 
فروخته و یا از کاغذهای امتحانی دبیرستانی به طور مشخص استفاده 


ص: 03 
1- همان, ص 488. 


2- همان ص 490. 
3- همان ِ ص 36 د. 


کرده و یا مقدار مختصری پول به دست آورده که تمام این موارد و امثتال 
آن اولا در زمان طاغوت بوده و ثانیا | ازروی جهالت و نادانی بوده, حال که 
این تخض. مه ننده و مخضصوضا: این که حکومت اسلامی است. می 
خواهد خودش را بری ءالذشمّه کند؛ لطفا راهنمایی بفرمایید که برای بری 
ءالذِمّه شدن شخص مذکور با توجّه به اين که مقدار دقیق آن پول ها و پول 
ان ساب لها نمی «اورخه عقان ول نهد سای را در ار ره 
ام هت و و ۱ 


جواب: اجناس برداشتنی را ضامن است؛ باید عين يا قیمت آن را به بیت 
المال برگرداند.(ط) 


سوّال: اگر در حین انجام وظیفه توسط کارمند متعهد و مشمول که 
مشغول رفع خرابی از یک سیستم متعلّق به دولت است, خسارتی بر یک 
قسمت از دستگاه وارد شود و قسمتی از آن بسوزد, با توجّه به آن که 
کاملاً مشخص و محرز است که شخص نامبرده سعی خود را نموده, هی 
گونه غرض و اهمال کاری در بین نبوده است, ایا خسارت ان به عهده 
کارمند است با خیر؟ 


جواب: اگر خسارت را او بر دستگاه وارد نکرده, ضامن ند نیست؛ ولی اگر او 


اتشام کار هافر ففته آخازی 

پرداختن به کارهای شخصی در وقت اداری. در صورتی که برخلاف 
جایز نیست. بلکه در قبال وقتی که صرف کارهای شخصی شده است. 
ص: 604 


ایض 9 5 
2- همان, ص 49 3. 


نمی توان حقوقی دریافت کرد و چنانچه در گذشته حقوقی دریافت کرده 
باشد. ضامن است و باید ۰ 


سوال: آموزگاری پیمان بسته که در مقابل خدمت موظف 24ساعت در 
هفته, حقوق دریافت نماید؛ حال اگر بعضی ساعت ها.؛ کارهای شخصی 
انجام داده و دانش آموزان بدون معلم بوده اند يا معلم دیگری به جایش 
بوده, آیا حقّ استفاده از حقوق دارد و اگر بگیرد جایز است يا خیر و [اگر ] 
چنانچه خودش شخصاً مریض شود و آن ساعتی که _می باییست کار موف 
انجام دهد که در مقابلش حقوق بگیرد. گرفتن آن مقدار پولی که در 
برابرش هیچ گونه کاری انجام نداده است, جایز و قابل تصرف است با 
خیر؟ 

استحقاق اجرت ندارد.(1) 


سوال: راننده سپاه پا ادارات دولتی و غیره به ماموریت می رود در 
برگشتن در بین راه به مدت پانزده دقیقه به منزل می رود تا به پدر و مادر 
خوه تشر بدند, ابا اشکال دارد؟ 


جواب: تابع مقررات است و با اجازه مسئولین مربوطه, بی اشکال است. 
(2) 


سوّال: آیا شرعاً جایز است کارمندان و کارگران ادارات دولتی در ساعات 


اداری 0 به ِ تحظن و اعتصاب (جهت رسیدگی به درخواست 


و اب حاید پیست‌و ماب کانع مقر رات دولت آسلاامیاشتی ۱ 
ص: 65 
1- همان ص 217 ص 3 د. 


2 همان ص 217 ص 3 د. 
3- همان, ص 49. 


سوال: اگر کارمند در محل کار خود در اداره. ساعات بی کاری زیادی 
داشته باشد و مجاز نباشد که در این ساعات از بخش های فیک کار کند: ایا 
جایز است در اوقات بی کاری کارهای شخصی مربوط به خودش را انجام 
دهد؟ 


خوات: افداش تسه دام کانهای شخضن در آشای. کان. در فطل کار تایه 
معررا و آحاده تنیمل مرس ات ۱۱ 


سوال: آبا کارمند در ساعات اداری مجاز است که کارهای شورای مساجد 
و یا تعاونی ها را در مسجد انجام دهد و به صورت مامور خدمت؛ در محل 
های مذکور خدمت نماید؟ 


جواب: تکیت به مقرارت اداره دارد. (2) 


سوال: کارمند دولت جمهوری اسلامی گاهی از محل خدمت» بدون اجازه 
ان سازمان در تشییع جنازه يا مجلس ختم شرکت می کند؛ حقوقش چه 
صورت دارد؟ 


جواب: اگر از وظیفه کوتاهی نموده, به مقداری که کوتاهی کرده, مدیون 
است.(3) 


سوال: در بعضی از مراکز تعلیم و تربیت. مشاهده می شود که معلم یا 
مدیری که کارمند یکی از بخش های اداری است. با موافقت مسئول 
اداری مستقیم خود, در ساعات رسمی کارش مبادرت به تدریس در 
مدارس دیگر می کند و علاوه بر حقوق ماهانه خود, اجرت این تدریس را 
هم دریافت می کند ات یا ۱ 


ص: 606 
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2- امام خمینی, استفتائات, ج3, ص‌532, س146. 
3- همان. ص531 س 145. 


جواب: موافقت مسئول مستقیم کارمند با تدریس او در اثنای ساعات 
رسمی کارش. تابع جد ود اختیارات قانونی فرد مسئول است ؛ ؛ ولی با این 
فرض که کارمند دولت در برابر ساعات رسمی کارش. هر ماه حقوق 
دریافت می کند. حق ندارد در ترآبر تدریس در مذارسن دیحر: .در ههان 
ساعات رسمی کارش, حقوق دیگری دریافت نماید. (1) 


اقامه نماز جماعت در اداره 


سوال: آیا جایز است کارمندان در اداره ها و مقسسات دولتی؛ اقامه نماز 
خماعت دراه هیا معالس غز ا یزیا کنند؟ 


جواب: اقامه نماز, بیان احکام و معارف و امثال آن در هنگام اجتماع برای 
نماز درخصوص ماه مبارک رمضان و سایر ایام الله مانع ندارد؛ مشروط بر 
این که حقوق مراجعین تضییع نشود. (2) 


شوال: ابا تربایی تماز جمافت توسط کارمندان در ساعات رسمی کار جایز 
است و برفرض عدم جواز, اگر ملتزم شوند که بعد از پایان ساعات 
زشعی: آن جعداز دفتی‌را کدیه انمارخواندن, اختضاض دادم اه جیران 
کشد آا خر این کرت امه ار یر ساات سم کار یراق انار 


است؟ 


جواب: با توجّه به اهمیّت خاص نمازهای یومیّه و تأکید زیادی که بر اقامه 
بقاز ور ال وفت شنده آنست نبا وه نم فطرات: مار ما عتم. مناوتب 
است کارمندان روشی را اتخاذ کنند که بتوانند در خلال ساعات اداری, نماز 
واجب را به طور جماعت در اوّل وقت و در کم ترین زمان بخوانند؛ ولی 
باه اس تا ار رای که که یا 


ص: 607 


1 همان ص482, س1970. 


جماعت در ال وقت.بهانه و وسیله ای برای تاخیرانداختن کار های مراجعه 
کنندگان نشود. (1) 


سوال: در نزدیکی اداره ما مسجدی وجود دارد؛ آیا جایز است در اثنای 


جواب: خارج شدن از اداره. برای رفتن به مسجد جهت شرکت در نماز 
جماعت در اوّل وقت. در صورتی که نماز جماعت در خود اداره بریا نشود. 
اشکال ندارد؛ ولی باید مقذمات نماز به گونه ای قفراهم شود که مذت 
غیبت از اداره در ساعات رسمی کار, برای ادای فریضه نماز جماعت., کاملا 
کاهش پیدا کند. [2) 


درخصوص برگزاری جلسات تفسیر, دعاي توسل و زیارت عاشورا در 
ساعات اداری مقام معظم رهبری(حفظه الله) فرمودند: 

«کارکنان در ساعات اداری باید آضاوخ کار باشند و جلسات مزبور را در 
غیروقت اداری تشکیل دهند.»(3) 


ص: 69 


همان 1 اس 190 

2- همان, ص‌483, س1975. 

3- هفته نامه بصیر» نشریه داخلی مدارس حوزه های علميیه, (139, 
شضاری 20 


گر فرانان رها گنت 


اشاره 


سوال: چنانچه فردی از باب تشکر و قدردانی از کارمند, هد به ای به او 
اهدا کند, حکمش چیست؟ هر چند آن کارمند بدون هی گونه جشم داشتی. 
کاری را انجام داده باشد؟ 


وان و بیط کی ار کاب راب سسوم نی از وان 
چیزها است و هرچه بیشتر از آن اجتناب کنید. به صرفه دنیا و آخرت شما 
خواهد بود. فقط در یک صورت؛ دریافت آن جایز است و آن, 21 است که 
هدیه دهنده با اصرار زیاد و با امتناع مامور از قبول, بالاخره از قبول به 
نحوی ان را اهداء کند. آن هم بعد از انجام کار و بدون مذاکره و حتی توقع 
قبلی. (1) 


سوال: هدایا, اعم از نقدی, خوراکی و غیره که توسط ارباب رجوع با 
رضایت و طیب خاطر به کارمندان دولت داده می شود, چه حکمی دارد و 


اموالی که به صورت رشوه به کارمندان داده می شوند, اعم از این که 
تراتر توفم افجام کار برای.بزداخت کننده:باشد با خبرر. خه خکمی دار ند و 


ص: 69 


لت ابمااله خافته اه رالد اخویهالاستضانات» ض 4ور من 157 


چه حکمی دارد؟ 


جواب: بر کارمندان محترم واجب است که رابطه آنان با همه مراجعه 
هر گونه هدبه ای از مراجعه کنندگان به هر عنوانی که باشد, برای انان جایز 
نیست؛ زیرا باعث فساد و سوءظن به آنان و تشویق و تحریک افراد طمع 
کار به عمل نکردن به قانون و تضییع حقوق دیگران می شود. اما رشوه, 
مسلم است که برای گیرنده و دهنده ۳ حرام است و واجب است کسی 
که آن را دریافت کرده, به صاحبش بر گرداند و حق تصرف در ان را ندارد. 
اطا 


تسا ای ی سای ام کار خاوی کوو موی تس نات سافن 
به کارمندان قوف از ادارت شود تا کار قانونی و شرعی او را به راحتی 
اتخام دهند «زیرا اعفاد: دارد که اکر ان مناع را غبردارده. کارمتدان آن 
اداره, کا ر او را انجام نخواهند داد- آیا عنوان رشوه بر این مبلغ صدق می 
کید و آبا ان عمل,حزام. است با آنکم اضطراری. که: باعت بزداشت: ان 
برای انجام کار اداری او شده, عنوان رشوه را از آن برمی دارد و در نتبجه 
حرام نخواهد بود؟ 

جوا بذاک پول با آموال خیگر از طرف فرو مر اجعه کنندم به کارمندان 
ادارات که مکلف به ارائه خدمات اداری به مردم هستند و حتما منجر به 
فساد ادرات خواهد شد. عملی است که ازنظر شرعی حرام محسوب می 
شود و توهم اضطرار, مجوّز او در انجام اين کار نیست.(2) 


ص: 70 


ان 27 
2 همان ررض 274 


تخل » مخی بکش مالیات: از ماموز محاسیه کننده درخواشت نفودی است 
که از میزان مالیات یکی از شرکت ها مقداری کم نماید, با توجّه به اینکه 
اگر از این کار امتناع بورزد» مشکلات و گرفتاری های سختی برای او پیش 
خواهد آمد, آیا اطاعت ازدستور مدیر توسط مامور در چنین مواردی واجب 
است؟ و آیا می تواند در برابر اجزای این دستور پولی. زرا دریافت کند؟ 


جواپ: در اين گونه امور باید مطابق ضوابط و9 مقرارت قانونی هل شود 
۵ بخاف از اسان سم اغم ار اشکه رایکان:یاشها در مفایل گرفن 
وجه. (1) 


گرفتن فوق العاده 


فتوال: این خانت کارمند «افزشکی. هتم کاهی, یه ها حامفریت دادن 
و که مت و سا ول کر معا له اماب قهات او یی" 
مراجعه کنیم و در ازای هر روز ماموریت؛ صدتومان به ما می دهند . : با 
توجّه به این که مسافت مطرح نیست و کیفیت و کمیت هم مطرح نیست و 
امتخدام کارمدان. فقط به حاطر معالخه وبا وا کشا سفن دام ها ستا د 
مدت ساعت کار از راعش 5صبح تا 0 می باشد, مستدعی 
است بفرمایید: 


1 دریافت فوق العاده به طور مساوی, طبق توضیح بالا چگونه است؟ 


2 دریافت فوق العاده (علاوه بر حقوق و مزایا), در فاصله. ساعات کار 
-چه کم و چه زیاد- چه صورت دارد؟ 


ص: 71 


[- همان, ص 6 <, س‌163. 


العاده نگیرد. چطور؟ 


ان ِ را نمی داشت. دامدار چیزی به او نمی داد؛ ایا کارمند می تواند 


بگیرد؟ 


5 یک نوع حکم مأموریت با توقف شبانه صادر می شود و فوق العاده هم 
جهت توقف شبانه در روستا دوبرابر حکم معمولی است؛ ؛ اگر کارمند به هر 
علتی نخواهد توقف نماید, ابا می تواند فوق العاده بابت توقف را دریافت 
دارد؟ 


6 ما احتمالاً و يا حتماً با کار کم و با فاصله کم, فوق العاده هایی گرفته 
ایم ؛ ایا اجازه تصرف می دهید يا به صندوق دولت عودت دهیم؟ 


ب: گرفتن هرگونه فوق العاده طبق مقررات دولت اسلامی اشکال 
ٍِِ ۵ یز تخاف صورت گرفته, موجب ضمان است و باید به محلش رد 
شود و چنانچه با رضایت پولی داده شود. اشکال ندارد. (1) 


ص: 72 


1- امام خمینی, استفتائات, ج3, ص‌538, س139. 


6 اضافه کاری 
الا ای 


سوال: اگر کارمندی هر ماه در حدود سی يا چهل ساعت در اداره اضافه 
کاری نماید, آیا جایز است مسئول اداره برای تشویق کارمندان. ساعات 
اضافه کاری آنان را دوبرابر حساب کند؛ مثلا هرماه برای آنان صد وبیست 
ساعت محاسبه کند و در صورتی که اشعال داشته باشد, اجرتی که برای 
اضافه کاری های قبلی گرفته شده, چه حکمی دارد؟ 


جواب: نوشتن گزارش های غیرواقعی و دریافت پول در برابر ساعات 
اضافه ای که کاری در انها انجام نشده, جایز نیست و واجب است پول های 
اضافه ای که کارمند مستحق دریافت آنها نبوده, بازگردانده شود؛ ولی اگر 
قانونی وجود داشته باشد که به مسئول ادراه اجازه دهد تا ساعات اضافه 
کاری کارمندی را که اضافه کاری انجام داده, دوبرابر نماید, جایز است این 
کار را انجام دهد و در این صورت. دریافت اجرت 


ص: 73 


سوال: لطفاً نظر خود را در مورد دریافت اضافه کاری ساعتی که بسیاری 
اه ان ات بت سا کار تا ام میا 


جواب: تابع مقررات است و در صوربی که در مقابل کار می دهند, بدون 
ای و ۳ 


اضافه کار در وقت اداری 


سال» به کاز کنات ادانات دولتی. شنت به اضافه کار فر غر ساعان 
اداری وجهی می پردازند؛ اگر اضافه کاری در خلال ساعات اداری انجام 
شود ایا می توان وجه را دریافت کرد؟ 


جواب: تابع مقررات دولت اسلامی است و انجام کارهای محوله در ساعات 
اداری, حقوق جداگانه ندارد. (3) 


ص: 74 
1 ا اد خاختم آع عرجیه اخمنوا لا اند ص24 رس 6 197 


3- همان ص 26 ظ, س 31 1. 


سوّال: چنانچه کسی به علت استیصال و عدم تکافوی مخارج زندگی اش و 
بدون اطلاع, مبلفی را از بیت المال استفاده نموده و مبلغی هم متعلق به 
اشخاص مختلف بوده, در نتیجه حلال با حرام مخلوط گردیده است؛ اکنون 
می خواهد طوری عمل نماید که خسارات را جبران نماید تا حق الناس به 
گردن نداشته, ضمنا از اشخاصی که به آنها مدیون است., هیچ گونه نشان و 
اطلاعی ندارد؛ وظیفه اش چیست؟ 


ب: اگر مبلغی که به غیر وجه شرعی گرفته, خرجح شده و مدیون آن 
ِ باید دین خود را ادا کند و مورد تحلیل به خمس نیست و اگر مأیوس 
از پیداشدن صاحبان آنهاست, از طرف ایشان صدقه بدهد و اگر عین مال 
ملظ تم جر ام زار فضیل ان در رساله در فده ۱1 


ص: 75 


لاله فقو الساکل آمام کشت رخمه اللهر ۱1810181 ایتا لاه 
خامنه ای, ترجمه اجوبهالاستفتائات. ص278 س1956. 


8 توصیه و سفارش 

اشاره 

بر کارمندان واجب است به تقاضاهای مراجعه کنندگان پاسخ داده و 
کارهای انان را بر طبق قانون و مقررات انجام دهند و برای هیچ یک از 
انان؛ قبول توصیه و سفارش از کسی, در صورتی که مخالف قانون باشد و 
یا موجب ضایع شدن حق دیگران شود, جایز نیست.(1) 

تخلف از قوانین و مقررات 

ضرورت قانون و مقررات در زندگی بشر و ناشایست بودن تخلف از قانون 
و عدم مراعات مقررات بر کسی پوشیده نیست. فواید و اثار بسیار زیاد 
قانون مداری و ضررها و افات قانون گریزی و پای بندنبودن افراد جامعه 
به مقررات, نیز امری واضح و بدیهی است. 

اسلام نیز بر ضرورت عمل به قانون و پرهیز از تخلف از آن تأکید کرده و 
به عنوان یک قانون کانی به نام «حفظ انتظام» وجوب ان را گوشزد کرده و 
مردم را از هرگونه «هرج و مرج» اجتماعی برحذر داشته است. 


سوال: کارمندان دولت در مواردی از مزایایی برخوردار هستند؛ مانند 


ص: 76 


امه خا مه اضر ترخمه ا جوا اتف ات ص 0 ۸ 


داشتن دفترچه تعاونی و دفترچه خدمات درمانی و استفاده از بلیط 
هواپیما؛ ایا می توانند حق خود را به دوستان يا نزدیک ترین ارحام خود 
واگذار نمایند؟ 


به دیگری واگذار نماید؟ 


)1( 


سوال: گاهی از بعضی از مسئولین, مسئله ای به عنوان «ولایت اداری» 
شنیده می شود که به معنای لز وم اطاعت از دستورات مقام بالاتر, بدون 
حق اعتراض است. نظر جنابعالی در این باره چیست و وظیفه شرعی ما 
ی 


یات متا لت چا ناس درک که مراسش ان ای مرن 
اداری صادر شده باشد, جایز نیست؛ ولی در مفاهیم اسلامی, چیزی به 
عنوان ولایت اداری وجود ندارد.(2) 


سوال: مدیر کل آموزش و پرورش منطقه ای با رئیس اداره ای از یکی از 
اعضای أ اداره می خواهد که کاری را انجام دهد ۳ شخص تا چه اندازه 
وظیفه شرعی دارد که دستور مافوق را انجام دهد و اگر آن دستور را 
اطاعت نکند. چه صورت دارد؟ 


خوایب کارستد موف است فه اعیر آدادی ار کته رات خی لین طرخگه 
طبق مقرر ات دم لته اسلاسنت اطاعت کند. 3 


ص: 77 


۳ - ال خامنه ی 17 اجوبالاتفتانات. ص19 0 


سوال: علی رغم تاکید فراوان مسئولین. برخی از رانندگان مربوط به 
نهادها و ادارات؛ با سهل انگاری از حدود و مقررات راهنمایی و از آنند کی 
تخلف می کنند و با سرعت زیاد و سبقت بی جا و حرکت در مسیر ممنوع 
و.... موجب تصادف و قتل و جرح خود و دیگران یا تضییع بیت المال (در 
شهرها و بین شهرها) گشته, از طرف دیگر موجب بدبینی و ناراحتی مردم 
می شوند. نظر مبارک را در این باره فرمایید. 


نب تفای ان مفررات: در هر صورت, جایز نیست و چنانچه تخلف به 


۳ باشد که توعا در معرض وقوع تصادف باشد و موجب به وجودآمدن 
آن ِ_ خسارت های ناشی از تصادف را در این صورت. متخلف ضا من 
است. (1) 


سوال: آیا بدون داشتن گواهی نامه رانندگی, می توانیم موتور سیکلت 
سوار شده ایم؛ معصیت کرده ایم ؟ 


جواب: اگر منعی از طرف دولت اسلامی نباشد, اشکال ندارد. وگرنه, 
تخلف از مقررات دولت اسلامی جایز نیست. (2) 


مشاهده تخلفت: از ماقوق 
فالتا اسان ادارات م خعسسات ور محل کار یرتکاب ارت 


اداری و شرعی را توسط مسئولین مافوق مشاهده کنند, چه وظیفه ای 
دارند؟ اگر کارمندی خوف داشته باشد که در صورت مبادرت 


ص: 78 


[- همان ص43 ظ, س‌175. 
همان ی 942 اس 72 1 


به نهی از منکر, ضرری از طرف مسئولین بالاتر متوجّه او شود, آیا تکلیف 
از اصفافظ است ؛ 


جواب ۶ اگز شر ایط امر به معروف و نهی نهی از منکر وجود داشته باشد, باید 
امربه ععر خفن مت از هنکن کنند ؛ در غیر این صورت تکلیفی در آن مورد 
ندارند. همچنین با وجود خوف ضرر هم تکلیف از انان ساقط می شود؛ این 
حکم در مواردی است که حکومت اسلامی حاکم نباشد. ولی با وجود 
حکومت اسلامی که اهتمام به اجرای این فریضه الهی دارد, بر کسی که 
قادر به امر به معروف و نهی از منکر نیست.؛ واجب است که نهادهای 
مربوطه را که از طرف حکومت برای این کار اختصاص یافته اند. مطلع 
نماید و تا کنده شدن ريشه های فاسد که فساداور هم هستند, موضوع را 
ری هه 


سوال: اگر در یکی از اداره های دولتی اختلاس از بیت المال صورت بگیرد 
و این اختلاس استمرار داشته باشد و شخصی این توانایی را در خود ببیند 
که اگر مسئولیت آن اداره را برعهده بگیرد. می تواند این وضع را اصلاح 
کند و این کار هم فقط از طریق دادن رشوه به یکی از ز کسانی که مسئول 
آن هستند, امکان پذیر است؛ آیا دادن رشوه برای جلوگیری از اختلاس در 
بیت المال که در حقیقت دفع افسد به فاسد است, جایز است يا خیر؟ 


جواب: وظیفه اشخاصی که از تخلفات مطلع می شوند, نهی از منکر با 
رعایت شرایط و ضوابط شرعی ان است و توسٌل به رشوه و راه های 
غیرقانونی برای هر عملی, هرچند به منظور جلوگیری از فاسد, جایز 


ص: 709 


د رسالت آخویها اف تاش ی 2 رس 109 


نظام اسلامی بر ان حاکم است., وظیفه مردم به مجرد عجز شخصی از امر 
به معروف و نهی 


اتکی عافط نمی و اگم ات است که ها مسا اظلاع 
داده و موضوع راپی گیری نمایند.(1) 


مأمور خرید 


سوال: اموالی که بعضی از فروشندگان به مأموران خرید ادارات یا 
شرکت ها بدون انکه انها را به قیمت تثبیت شده اضافه کنند, به خاطر 
برقرارکردن ارتباط می پردازند. نسبت به فروشنده و نسبت به مامور چه 


حعصی: دارند؟ 


جواب: پرداخت این اموال توسط فروشنده به مأمور خرید جایز نیست و 
برای مأمور هم دریافت آنها جایز نیست و آنچه را که دریافت می کند باید 
به اد انا ند نی کت صامور ید ان است, تسلیم کند. 121 


سوال: آیا کارمند یا کارگر شرکت دولتی یا خصوصی که وظیفه اش وکالت 
در تامین نیازهای اداره یا شرکت از مکان های فروش است. می تواند بر 
کسی که کالاهای موردنیاز را می فروشد. شرط کند که درصدی از سود 
حاصل از خرید, از آن او باشد؟ آیا دریافت این سود برای او جایز است؟ 
در صورتی که مسئول مافوق چنین شرطی را اجازه دهد چه حکمی دارد؟ 


جواب: این شرط از طرف کارمند صحیح نبوده و او نمی تواند سودی را که 
به نفع خود شرط کرده, دریافت کند و مسئول بالاتر هم حق 


ص: 90 
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اجازه چنین شرطی را نداشته و اجازه او در این باره اثری ندارد. (1) 


یار دا کت ور ویو مات اس 
کالایی را که در بازار قیمت معینی دارد, به طمع دریافت کمک مالی از 
فروشنده به قیمت بالاتری بخرد ایا اين خرید صحیح است؟ و يا جایز است 


خدات اکر کال را به فستی. بفعر از قست عادلم بازار بخزد چا 
حریدازی یه آن ایتارار بت قیمت. کت ترا آه اغکان»داشته با ید 
اصل عقدی که به قیمت بالاتر منعقد کرده, فضولی است و متوقف بر 
اجازه مسئول قانونی مربوطه است و به هرحال حق ندارد از فروشنده به 
خاطر خرید از او, چیزی برای خودش بگیرد. (2) 


سوال: اگر فرد شاغل در اداره ای (اعم از خصوص يا دولتی) که وظیفه او 

نهیه جنس می باشد, علیرغم وجود مراکز مختلف, به آشنا مراجعه و شرط 
کند که ار کالا را از تو خریداری کنم, درصدی از سود حاصله را شریک 
خواهم بود: 


1 این شرظ ترعا جه‌حکمن دارد؟ 


2 در صورت وجود مجوز رئیس يا مسئول بالای تشکیلات در این خصوص 


3. اگر قیمتی بیش از آنچه جنس مذکور در عرف بازار دارد, توسط طرف 
قرارداد به اداره پيشنهاد و قرارداد منعقد گردد. چه حکمی دارد؟ 


ص: 91 


[- همان, س‌165. 
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پرذاعت سمنی که بعضی از فرمشتد کاق به مامهو رید آذا رات عبرم 
قیمت مندرج در فاکتور می دهند, چه حکمی برای فروشنده و چه حکمی 
برای مامور خرید دارد؟ 


5. اگر فرد مذکور, علاوه بر مسئولیت در اداره, بازاریاب شرکتی هم باشد 
و در خرید اجناس اداره, رای آن شرکت بازاریابی نماید, ایا می تواند 
درصدی به عنوان سود از ان شرکت دریافت نماید؟ 


جواب: صورت شرعی ندارد و باطل است. اجازه رئیس يا مسئول بالای 
تشکیلات: در ایت بارن: بم. لحاظ اینکه. فا قد وعاهت شرعن,ع: فانوتی. ات 
فاقد اعتبار می باشد. 


اگر بیش از قیمت عادلانه بازار باشد. و به کمتر از آن بتوان جنس را از 
بازار تهیه نمود, در این صورت اصل قراردادی که منعقد شده نافذ نیست. 


جایز نیست. و هرچه که مأمور خرید در اين رابطه دریافت دارد به اداره 
مربوطه ای که از طرف ان مامور خرید بوده, تحویل د هد. 


حق دریافت هیچ درصدی ندارد, و هرچه دریافت کند باید به اداره مربوطه 
تحویل دهد و ۳ قراردادی که منعقد می سازد خلاف غبطه و مصلحت 
اداره باشد از اساس باطل است. 


تریاففی ها ق غیرمشر و راید به آذاره فروظه ام که از رف ار مامور 
شرتخد مود تام تایه :11 


خرید و فروش اجناس قاچاق 


سوّال: اگر کسی در بازار مسلمین به خریدوفروش اجناس خارجی, نظیر 
شلوار. پیراهن. عطریات و امثال آن از طریق جنوب کشور. توسط 


ص: 92 
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مززتظیتان با کسانن که قفلن: خوو را خرید وخمل انن کوتم اجناس از 
بنادر شهرهای مرزی به شهرهای مجاور و مرکزی قرار داده اند, مبادرت 
ورزد» شرعا جایز است يا خیر؟ ایا چنین فروشنده ای موظف است تحقیق 
کند جنسی را که برای او آورده اند, از طریق دولت وارد کشور شده يا خیر 
هن آدر کست خی ید بازار آزاد بخرد و به او بفروشد, آپا او می تواند 
بدون تحقیق و با توجّه به اين که 

این جنس در بازار آزاد خریداری شده, اقدام به خرید و ف دنت آن بنماید با 


ات را اه 
شده يا خیر؟ 


جواب: بر فروشنده, تحقیق لا زم نیست و مجاز در خرید و فروش است ؛ 


سوال: اجناسی که به طرز قاچاق از خارج وارد می شود و در بازار به 
فروش می رسد ایا خرید این قبیل اجناس (پوشیدنی, تزئیناتی و غیره). 
ازنظر شرع اشکال دارد يا نه؟ 

صوات؟ ار حولت: سامت مفرراتی و ان ات باند مراغات نود دار 
مزاحمتی ندارد, خرید و فروش در بازار مانع ندارد. 2 


ص: 893 
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سوال: حضرت عالی فرموده بودید که کلیه قوانین غیراسلامی گذشته لغو 
است؛ بنابراین. دریافت عوارض توسط شهرداری ها که کماکان عمل می 
شود, چه صورت دارد؟ 


صوا راما رات ول ارام ام آ ۱1 


سوال: اکثر شرکت ها و تجار بازار, در رژیم منفور سابق به وسیله افرادی 
حساب بازمی کردند و دفاتر غیرقانونی و غیرشرعی خود را در لباس قانون 
و شرع ارائه می دادند تا بتوانند مالیات کمتری بپردازند (و یا اصلا هیچ نوع 
مالیاتی به دولت ندهند) که البته به لحاظ شرعي مدعی بودند که چون 
رزیم طاغوتی است. نباید تقویت شود. ولی معاته ان اکنون که دولت 
اسلامی شده. باز این روش توسط بعضی اجرا می گردد. با توجه به این که 
این عمل در حال حاضر حرام و خلاف قانون است و باید واقعیت ثبت شود 
و حق دولت پرداخت گردد. استدعا دارد حکم شرعی را بیان فرمایید. 


ص: 94 


1- همان, ج3, ص‌494, س34. 


جواب: مراعات قوانین و مقررات دولت اسلامی, لا زم است و ارائه عمل 
غیرقانونی و غیرشرعی, در لباس قانون و شرع. جایز نیست. (1) 


ص: 95 
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ال ار ما مسا اسر ط یراس یا ان 5 
می چرانیم و بیشتر از پنجاه سال است که به این کار مشغول هستیم؛ 
سندی نزد ما وجود دارد که دلالت می کند که ما از طریق ارث. مالک 
شرعی این جنگل هستیم. سند مزبور هم یک سند قانونی است و به علاوه, 
این جنگل ها, وقف امیرالمومنین و سیدالشهداء و ابوالفضل العباس علیه 
السلام است و دامداران, سالیانی است که در اين جنگل ها زندگی می 
کنند و خانه های مسکونی و زمین های زراعی و بستان دارند. اخیرا جنگل 
پانان تصمیم گرفته اند ما را از آن اخراج نموده, ان متا موی ؛ آپا 
آاق خق اخراععا وا از این کل زارد ؟ 


خوان: از آن جایی که شرعا صحت وقف متوقف بر سابقه ملکیت شرعی 
است, همان گونه که از طریق ارث هم متوقف بر مالکیت شرعی مورزت 
است, لذا جنگل ها و چراگاه های طبیعی که تابه حال ملک کسی نبوده 
است و هیچ گونه سابقه احیا و آبادکردن در آنها وجود ندارد, ملک 
اختصاصی کسی محسوب نمی شود تا وقفیت آن صحیح باشد یا از 


ص: 96 


طریق ارت ت انتقال باید. به هرحال, هر مقدار از جنگل که به صورت مزرعه 
پا مسکن و مانند آن احیا شده و ملک شرعی گردیده, اگر وقف باشد, حق 
را ار 
آن با مالک آن است واما آن مقدار از جنگل و مراتع که به صورت جنگل 
طبیعی يا مرتع طبیعی باقی مانده است. از انفال و اموال عمومی است و 
را رارصا اوآ اس ۱ 


ص: 97 
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درباره مرکز 

بسمه تعالی, 

هل بَسَتو ستوی الذین بفلضون وَالَذینَ لا یِعَلَمُون 

نا تا که مبدانند و کسانی که نمبدانند یکسانند ؟ 
سوره زمر/ 9 


مقد مه: 

موسسه تحقیقات رایانه ای قائمیه اصفهان, از سال 5 «- .اش تحت 
اشراف حضرت ات الله حاج سید حسن فقبه احاقف (قدس سره 
الشریف), با فعالیت خالصانه و شبانه روزی گروهی از نخبگان و 
فرهیختگان حوزه و دانشگاه, فعالیت خود را در زمینه های مذهبی, فرهنگی 
و علض آغار نوفده آتشخت: 


موسسه تحقیقات رایانه ای قائمیه اصفهان در راستای تسهیل و تسریع 
دسترسی محققین به آثار و ابزار تحقیقاتی در حوزه علوم اسلامی, و با 
توجه به تعدد و پراکندگی مراکز فعال در این عرصه و منابع متعدد و صعب 
الوصول, و با نگاهی صرفا علمی و به دور از تعصبات و جریانات اجتماعی, 
سیاسی, قومی و فردی, بر مبنای اجرای طرحی در قالب « مدیریت اثار 
تولید شده و انتشار یافته از سوی تضاضت مراکز شیعه» تلاش می نماید تا 
مجموعه ای غنی و سرشار از کتب و مقالات پژوهشی برای متخصصین, و 
مطالب و مباحثی راهگشا برای فرهیختگان و عموم طبقات مردمی به زبان 
های مختلف و با فرمت های گوناگون تولید و در فضای مجازی به صورت 
رایگان در اختیار علاقمندان قرار دهد. 


اهداف: 

دا فک و اسف بای کفلین ز کات الله و امل الیت یمالسا 
2.تقویت انگیزه عامه مردم بخصوص جوانان نسبت به بررسی دقیق تر 
مسائل دینی 

3.جایگزین کردن محتوای سودمند به جای مطالب بی محتوا در تلفن های 
قصرام: سلت ها رانانه ها و 

4.سرویس دهی به محققین طلاب و دانشجو 

5 گسترش فرهنگ عمومی مطالعه ۱ 
6.زمینه سازی جهت تشویق انتشارات و مولفین برای دیجیتالی نمودن اثار 
خود. 


سیاست ها: 

1.عمل بر مبنای مجوز های قانونی 

2.ارتباط با مراکز هم سو 

3.پرهیز از موازی کاری 

صرفا ارات وان *افتو: 

5.ذکر منابع نشر 

بدیهی انسنت: مشته لیت تمامی آثار به عهده ی نویستده ین آن می باشد :. 


فعالیت های موسسه . 
1.چاپ و نشر کتاب. جزوه و ماهنامه 
2.برگزاری مسابقات کتابخوانی 
3.تولید نمایشگاه های مجازی: سه بعدی, پانوراما در اماکن مذهبی, 
گردشگری و... 
4.تولید انیمیشن, بازی های رایانه ای و ... 
5.ایجاد سایت اینترنتی قائمیه به ادرس: 6۲۱۰60۲۲ ۷۷۷/۷۷۰0]۱3۵6۲۲۱۱۷ 
6.تولید محصولات نمایشی, سخنرانی 9... 7 
7.راه اندازی و پشتیبانی علمی سامانه پاسخ گویی به سوالات شرعی؛ 
اخلاقی و اعتقادی 
رای ها ماه همان قاس تا کر واه نا ماد 
خودکار و دستی بلوتوت, وب کیوسک؛ دزن 2 9.. 
9.برگزاری دوره های آموزشی ویژه عموم (مجازی) 
10 .برگزاری دوره های تربیت مربی (مجازی) 
1 تولید هزاران نرم افزار تحقیقاتی قابل اجرا در انواع رایانه, تبلت؛ 
تلفن همراه و... در 8 فرمت جهانی: 
۸-۶1( 
۵ ۱( 
۴۳۱9.3 
2۵۱۳۱9۱۵4( 
۳۳ 
۲۳۱۷۷6۵ 
0۳۳۷07 
۵ )0 
و 4 عدد مارکت با نام بازار کتاب قائمیه نسخه : 
۱( 
۱5۰2 


۷۷/۱۱۱۲۵۱۷۷ ۵3 

۱-۱۵۱ ۱۹4 

به سه زبان فارسی عربی و انگلیسی و قرار دادن بر روی وب سایت 
موسسه به صورت رایگان . 

درپایان : 

از مراکز و نهادهایی همچون دفاتر مراجع معظم تقلید و همچنین سازمان 
ها, نهادها, انتشارات. موسسات. مولفین و همه بزرگوارانی که ما را در 
دستیابی به این هدف یاری نموده و يا دیتا های خود را در اختیار ما قرار 
دادند تقدیر و تشکر می نماییم. 


ادرس دفتر مرکزی: 


اصفهان -خیابان عبدالرزاق - بازارچه حاح محمد جعفر آباده ای - کوچه 
شهید محمد حسن توکلی -پلاک 129/34- طبقه اول 

وب سایت: ۷۷۷۷۷۷۰0۲۱۵0۱۰۱۲ 

ایمیل: ۱۲0۵)۵0۱00۷۰۱۲] 

تلفن دفتر مرکزی: 03134490125 

دفتر تهران: 88318722 021 

بازرگانی و فروش: 09132000109 

امور کاربران: 09132000109 


